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- основы учета денежных средств и 
расчетных операций;
- основные правила инвентаризации 
товарно-материальных ценностей.

- проводить инвентаризацию товарно-
материальных ценностей в аптечных 
учреждениях;
- вести предметно-количественный учет, 
рассчитывать нормы естественной убыли 
ТМЦ.

Тема 2.4 Ознакомление с основами менеджмента и маркетинга в аптечных 
учреждениях
Учебная информация
Ознакомление с правилами проектированием структуры и распределение обязан-

ностей и решением задач кадрового менеджмента, с видами и правилами оформле-
ния документации, с порядком ведения делопроизводства в аптечном учреждении. 
Ознакомление с правилами организации маркетинговых мероприятий, с правилами 
проведения маркетинговых исследовании в аптечном учреждений.

Обучающиеся должны знать Обучающиеся должны уметь
- основы фармацевтического менед-
жмента и маркетинга;
- технику оптово-розничной реализа-
ции, закупок, рекламы лекарственных 
средств;
- порядок организаций кадровой служ-
бы;
- виды кадровых документации по управ-
лению персоналом аптеки (штатное рас-
писание, правила внутреннего трудового 
распорядка, положение о персонале).

- определять организационно- распоря-
дительные документы;
- прогнозировать спрос и определять 
уровень спроса, анализировать цены и 
товары конкурентов, определять цено-
вые стратегии и методы ценообразова-
ния, факторы, влияющие на величину 
товарооборота аптечной организации;
- размещать товары на полках и стелла-
жах с учетом особенностей поведения 
потребителей в торговом зале, с учетом 
факторов, влияющих на объем продаж.

4 Требования к условиям организации и реализации
 образовательного процесса

На занятиях рекомендуется использовать учебные и справочные пособия, справоч-
ную литературу, электронные учебники, мультимедийные обучающие программы.

5 Контроль планируемого результата обучения

Предлагается компетентностно - ориентированные задания, тестовые задания. 
Промежуточные формы контроля – дифференцированный зачет (4, 5 семестр), эк-
замен (3 семестр). Итоговая форма контроля – итоговая государственная аттестация 
(6 семестр).
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1 Тїсіндірме жазба

Менеджмент жəне маркетинг негізіндегі фармацияны ўйымдастыру жəне оныѕ эко-
номикасы фармацевтикалыќ нарыќта жўмыс істейтін кəсіптік білімі мен даєдысын 
ќалыптастыратын мамандарды даярлайтын негізгі фармацевтикалыќ пəндердіѕ бірі 
болып табылады.

«Менеджмент жəне маркетинг негізіндегі фармацияны ўйымдастыру жəне 
оныѕ экономикасы» пəні бойынша білім беру жїйесініѕ аясы - ЌР белгіленген 
заѕдылыќтары бойынша фармацевтикалыќ кəсіппен айналысатын тїрлі меншікті 
жəне ўйымдыќ-ќўќыќтыќ нысандыќ фармацевтикалыќ мекемелер мен ўжымдар, 
олардыѕ бір-бірімен жəне сыртќы ортамен шаруашылыќ жаєынан байланыстары, со-
нымен ќатар фармацевтикалыќ нарыќтаєы ќызметтіѕ негізін ќўрайтын ќўбылыстар, 
їдерістер жəне объектілер болып табылады.
Менеджмент жəне маркетинг негізіндегі фармацияны ўйымдастыру жəне оныѕ 

экономикасы – ќўрамына білімдік, менеджменттік, экономикалыќ, əлеуметтік, 
маркетингтік, логистикалыќ, психологиялыќ жїйелерді кіргізетін, озыќ жетістіктерді 
біріктіретін пəнніѕ негізгі єылыми жиынтыєы болып табылады.

«Менеджмент жəне маркетинг негізінде фармацияны ўйымдастыру жəне оныѕ 
экономикасы» пəнін игеруге жалпы 316 саєат белгіленген: оныѕ ішінде 118 саєат – 
теорияєа, 198 саєат- практикалыќ сабаќтарєа бґлінген. Ґндірістік оќытылымєа 108 
саєат, кəсіптік практикаєа 108 саєат ќарастырылєан.
Пəнніѕ алдына ќойєан негізгі маќсаттары:
- дəрі-дəрмек айналымы саласындаєы субъектілердіѕ басќару жəне экономикалыќ 

ќызметін, сапалы фармацевтикалыќ кґмек кґрсету кезінде дəрі-дəрмек айналымы 
субъектісін жоспарлау, ўйымдастыру, талдау, баќылау, есепке алу сияќты басќа да 
ќызметтер аумаєында білім мен практикалыќ даєдыларды жетілдіруге їйрету;

- фармацевтикалыќ нарыќта тауар тасымалдау жїйесініѕ негізгі бґлімінде 
практикалыќ даєдыларды ќалыптастыруєа їйрету;

- фармацевтикалыќ менеджмент жəне маркетинг негіздерін игеруге, дəрілік заттар-
ды кґтерме-бґлшек сауда баєасы бойынша сатып алуды жїзеге асыруєа;

- дəріхана жаєдайында дəрілік заттарды ґндіруді ўйымдастыру принциптерін жəне 
дəріханалыќ ґндірісте дəрілік заттарды дайындау бойынша машыќтарды жетілдіруге 
їйрету;

- экономиканыѕ фармацевтикалыќ саласындаєы кəсіпкерлік іс-шараларыныѕ 
негіздерін білуге їйрету;

- халыќты дəрілік заттармен ќамтамасыз етуді жаќсарту їшін денсаулыќ саќтау 
жїйесініѕ бірыѕєай аќпараттыќ жїйесімен жўмыс істей алу машыќтарын меѕгеруге 
їйрету.
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- правила асептики и санитарного режи-
ма, основные требования, предъявляе-
мые к санитарному режиму аптечного 
производства и к личной гигиене;
- теоретические основы существующих 
методов изготовления твердых, жидких, 
инъекционных лекарственных форм, не-
совместимых и затруднительных случа-
ев приготовления лекарств;
- нормированные показатели качества 
изготовленных лекарственных форм;
- методы внутриаптечного контроля каче-
ства изготовленных лекарственных форм;
- правила организации работы по приему 
рецептов и отпуску по ним лекарств;
- основы учета основных средств, движе-
ния товарно-материальных ценностей.

- проводить согласно требований нор-
мативно-правовых актов РК
фармацевтическую экспертизу рецептов 
и осуществлять отпуск лекарственных 
средств по ним;
- рассчитывать нормы естественной убы-
ли, вести документации по предметно-
количественному учету.

Тема 2.3 Ознакомление с основными экономическими показателями деятель-
ности аптечного учреждения. Ознакомление с правилами учета и отчетности в 
аптечных организациях
Учебная информация
Ознакомление с товарными запасами и правилами их нормирования в аптечных 

учреждениях. Ознакомление с правилами учета основных средств, движение товаров 
и других материальных ценностей аптечного учреждения. Ознакомление правилами 
учета денежных средств и расчетных операций аптечного учреждения. Ознакомле-
ние правилами проведения инвентаризации товарно-материальных ценностей аптеч-
ного учреждения. Ознакомление с правилами определения потребности и изучение 
спроса на лекарственные препараты аптечного учреждения.

Обучающиеся должны знать  Обучающиеся должны уметь
- основные принципы определения
потребности спроса на лекарственные 
препараты;
- основы управления экономикой фар-
мации;
- основные методы прогнозирования 
экономических показателей деятель-
ности аптечных организаций;
- основы учета основных средств, 
движения товарно-материальных цен-
ностей;

- обеспечить сохранность товарно-материаль-
ных ценностей в аптечных организациях;
- вести учет движения товаров, приходных 
и расходных товарных операции, докумен-
таций хозяйственно-финансовой деятель-
ности;
- оформлять отчетные документы по движе-
нию товарных запасов в аптечных учрежде-
ниях (поступление, перемещение, расходо-
вание);
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оборудованием и оснащением материальных комнат, правами и обязанностями ра-
ботников отдела запасов.

Обучающиеся должны знать Обучающиеся я должны уметь
- основы розничной реализации фарма-
цевтических товаров, каналы товародви-
жения, организационно-правовые формы 
деятельности аптечных организаций;
- санитарно-гигиенические нормы раз-
мещения аптечных учреждений;
- правила реализации лекарственных 
средств и изделий медицинского назна-
чения, процесс осуществления фарма-
цевтической деятельности, функции ап-
тек, обслуживающих население;
-правила хранения товаров в фармацев-
тических (аптечных) организациях;
- правила нормирования товарных запа-
сов;
- правила санитарного режима фарма-
цевтических (аптек) организаций;
- правила охраны труда и техники безо-
пасности;
- этически кодекс фармацевта.

- соблюдать правила техники безопасно-
сти в аптечных учреждениях;
- соблюдать требования фармацевтиче-
ского порядка и санитарного режима в 
аптечных учреждениях;
- пользоваться нормативно-техническими 
актами РК, Государственной Фармако-
пеей, справочной литературой при осу-
ществлении фармацевтической деятель-
ности.

Тема 2.2 Ознакомление с организацией и осуществлением производственной 
деятельности аптечного учреждения
Учебная информация
Ознакомление с работой рецептурно-производственным отделом аптечных орга-

низаций, устройством, оборудованием и оснащением рабочих мест, с санитарно-
гигиеническим режимом. Ознакомление с правилами приема рецептов, с правилами 
проведения фармацевтической экспертизы, регистрации и таксировки рецептов, с 
правилами изготовления, хранения и отпуска лекарственных форм.

Обучающиеся должны знать Обучающиеся должны уметь
- устройства, правила эксплуатации ап-
паратур, весо-измерительных приборов, 
средств малой механизации, используе-
мых при изготовлении различных ле-
карственных форм в аптечных учреж-
дениях;

- изготавливать лекарственные средства 
аптечного производства;
- проводить контроль качества изготов-
ленных лекарственных средств в соот-
ветствии с требованиями нормативно-
правовых актов РК;
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2 Пəнді оќытудыѕ жоспарланєан нəтижелері

Білім баєдарламасында жəне стандартта 
жоспарланєан оќыту нəтижелері

Їлгілік оќу баєдарламасында жос-
парланєан нəтижелер

Білім алушылар:
Базалыќ:
БЌ 1. Ќазаќстан даму тарихыныѕ негізгі 
дəуірлері мен кезеѕдерін, ретін, негізгі тарихи 
деректерін, оќиєаларын білуде, Ќазаќстанныѕ 
ежелгі жəне ќазіргі ќоєам ќайраткерлерініѕ 
сіѕірген еѕбектерін, ќазіргі заманныѕ ру-
хани, мəдени, интелектуалды, экологиялыќ 
ќўндылыќтарыныѕ негізін баєалай білуде;
БЌ 2. Мемлекеттік тілді жəне ўлтаралыќ 
тілдерді жетік игеруді, шетел тілініѕ кəсіптік 
баєыттаєы мəтіндерін оќып жəне аудару їшін 
(сґздікпен) лексикалыќ жəне грамматикалыќ 
минимумын, іскерлік тіл негіздерін игеріп, 
кəсіби лексиканы сауатты ќолдана білуде;
БЌ 3. Тўлєаныѕ сыртќы ортаны, табиєатты 
саќтауда, жан-жануарларды ќорєауда, мəде-
ниет, ґнер, аєарту салаларында, имандылыќ 
жаєынан жəне рухани дамуында ґз септігін 
тигізуде;
БЌ 4. Адамзаттыѕ денсаулыєын саќтауєа, 
ќорєауєа жəне аурудыѕ алдын алуєа баєыт-
талєан шараларєа ат салысып, салауатты ґмір 
салтын насихаттап, денсаулыќты жаќсартуєа 
баєыттайтын жаєдайлар жасап, денсаулыќќа 
тґніп тўрєан ќатерлерді азайтуєа ат салысуда;
БЌ 5. Адам мен азамат ќўќыєы мен бос-
тандыєыныѕ ќўрылымын жəне негізін, олар-
ды жїзеге асыру механизмдерін, ќоєамда 
адамдар арасындаєы ќарым-ќатынасты 
реттеудіѕ адамгершілік нормаларын, кəсіптік 
ќызметтегі ќўќыќтыќ жəне адамгершілік-
этикалыќ нормаларды білуде;
БЌ 6. Əлемдегі философиялыќ ойлардыѕ 
негізін, адамзат табиєатын жəне оныѕ пайда 
болуы маєынасын, ќоєамдаєы болып жатќан 
саясат їдерістерін, адамныѕ ќоєамдаєы жəне 
саясаттаєы алатын орнын білуде;

Пəнді оќыту нəтижесі бойынша 
білім алушы

- халыќќа медициналыќ ќызмет 
жəне дəрі-дəрмектік кґмек кґрсетуді 
ўйымдастырудыѕ негізгі принцип-
терін, фармацевтикалыќ нарыќ 
негіздерін, ЌР дəрілік саясаттыѕ 
ќўќыќтыќ негіздерін реттейтін нор-
мативтік-ќўќыќтыќ ќўжаттарды;
- фармацевтикалыќ мекемелер мен 
ўйымдардаєы кґтерме-бґлшек сау-
да бґлімдерініѕ ќызметін, дəрі- 
дəрмектерді рəсімдеу жəне босату 
жўмыстарын ўйымдастыру мəселе-
лерін;
- дəрілік заттардыѕ сапасын баќы-
лауды ўйымдастыра, оларды саќтау 
жəне сертификаттау мəселелерін;
- дəрілердіѕ шипашаќтарын ќа-
былдау жəне оларды босату жўмыс-
тарын ўйымдастыруды;
- дəрілік препараттарєа деген ќа-
жеттілікті аныќтаудыѕ негізгі 
принциптерін жəне оларєа деген 
сўранысты зерттеуді;
- фармацевтикалыќ ќызметтіѕ кґ-
терме сауда бґлімі ретінде дəріха-
надаєы ќойма жўмысын ўйым-
дастыруды;
- фармация экономикасын басќару 
негізін;
- дəріханалыќ ўйымдардыѕ ќызме-
тіндегі негізгі экономикалыќ кґр-
сеткіштерді жобалауды;
- негізгі заттардыѕ, тауарлар ќозєа-
лысыныѕ жəне басќа да
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БЌ 7. Ежелгі заманнан бїгінгі кїнге дейінгі 
фармация жїйесі бойынша білімніѕ жəне 
єылымныѕ пайда болып дамуындаєы 
дїниежїзілік-тарихи їдерістердіѕ жал-
пы заѕдылыќтарын, олардыѕ əрбір жаѕа 
дəуірдегі жетістіктерін, єалымдардыѕ меди-
цина жəне фармацевтика саласына сіѕірген 
еѕбектері мен ќосќан їлестерін, олардыѕ 
маѕызын тїсіне білуде;
БЌ 8. Экономикалыќ дамудыѕ категориялары 
мен заѕдарын, тауар-аќша ќатынасыныѕ рґлі 
мен маѕызын, тўтынушылардыѕ сатып алу 
кезіндегі негізгі талап-талєамдарын (сапасы, 
баєасы, уаќыты, жеткізу дəлдігі, сервистік 
ќызмет кґрсету), фармацевтикалыќ нарыќтаєы 
жеке кəсіпкерліктіѕ негізін білуде;

Кəсіптік
КЌ 1. Əрбір фармацевтикалыќ пəндер сала-
сыныѕ даму тарихын, ќазіргі кїнге дейін саќ-
талып келе жатќан негізгі фармацевтикалыќ 
терминдер тіркестерін, маєынасын жəне 
маѕызын, оларды єылымныѕ, техниканыѕ 
жəне ґндірістіѕ кез келген саласында дўрыс 
ќолдана білуде;
КЌ 2. ЌР тўрєындарын дəрі-дəрмекпен 
ќамтамасыз етудіѕ басќару ќўрылымын, 
дəрілік заттар айналымыныѕ нормативті-
ќўќыќтыќ негіздері мен заѕдыќ базасын, 
фармацевтикалыќ нарыќтаєы тауарайна-
лым жїйесіндегі ќызметті ўйымдастыру 
ережелерін, дəріханалыќ ўйымдардыѕ тїрле-
рін жəне ќўрылымын аныќтай білуде;
КЌ 3. Медициналыќ терминдері бар латын 
тілі негізін, шипашаќтардаєы стандартты жаз-
ба їлгілерін, дəрілік препараттардыѕ патент-
телмеген, халыќаралыќ, саудалыќ-фирмалыќ 
аталымы бойынша жазылымдарын білуде;
КЌ 4. Дəріханалыќ жаєдайда дəрілік препа-
раттарды ґндіру негіздерін аныќтай білуде, 
дəрілік заттарды ќолдану, дəріханалыќ 
ўйымдардаєы шипашаќтыќ-ґндірістік бґлі-
мніѕ ќызметін ўйымдастыру ережелерін, 

материалдыќ ќўндылыќтардыѕ 
есебін;
- есеп айырысу операцияларыныѕ 
жəне аќша ќаражатыныѕ есебін;
- тауар-материалдыќ ќўндылыќ-
тарды есепке алуды, есептен шыєару 
тəртіптерін;
- фармацевтикалыќ менеджмент 
жəне маркетинг негіздерін, кґ-
терме-бґлшек сауда арќылы босату 
тəртіптерін, дəрі-дəрмектерді сатып 
алу, жарнамалау ережелерін білуі 
тиіс.

- тауарлар айналымы аясында 
субъектілердіѕ ќызметін жоспарлау-
ды жəне оларєа талдау жїргізуді;
- дəрілік заттарды сатып алу, жарна-
малау жəне кґтерме-бґлшек тїрінде 
ґткізу;
- тўрєындар, емдеу-профилактика-
лыќ жəне фармацевтикалыќ ўйы-
мдардыѕ мамандары арасында 
дəрілік заттар туралы аќпараттарды 
жинау, ґѕдеу жəне тарата білуді;
- дəріханада дəрілік нысандар-
ды дайындау кезінде техникалыќ 
ќауіпсіздік ережелерін саќтай 
білуді;
- шипашаќтардыѕ рəсімделу (талап-
тарєа сай) дўрыстыєын, кіріс ин-
гриеденттерініѕ сəйкестілігін, 
науќастардыѕ жасына ќарай та-
єайындалєан дəрілер мґлшерініѕ 
сəйкестігін аныќтай білуді;
- дəрігерлердіѕ шипашаєынсыз 
берілетін дəрі-дəрмектерді ќабылдау 
бойынша кеѕес беруді;
- дəріханалыќ пунктер мен дїѕгір-
шектердегі жўмысты ўйымдасты-
руды;
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Обучающиеся должны знать Обучающиеся должны уметь
- устройства, правила эксплуатации ап-
паратур, весо-измерительных приборов, 
средств малой механизации, используе-
мых при изготовлении различных лекар-
ственных форм в аптечных учреждениях;
- правила асептики и санитарного режи-
ма, основные требования, предъявляе-
мые к санитарному режиму аптечного 
производства и к личной гигиене;
- теоретические основы существующих 
методов изготовления твердых, жидких, 
инъекционных лекарственных форм, не-
совместимых и затруднительных случа-
ев приготовления лекарств;
- нормированные показатели качества 
изготовленных лекарственных форм;
- методы внутриаптечного контроля ка-
чества изготовленных лекарственных 
форм;
- правила организации работы по приему 
рецептов и отпуску по ним лекарств;
- основы учета основных средств, движе-
ния товарно-материальных ценностей.

- изготавливать лекарственные средства 
аптечного производства;
- проводить контроль качества изготов-
ленных лекарственных средств в соот-
ветствии с требованиями нормативно-
правовых актов РК;
- проводить фармацевтическую экспер-
тизу рецептов и осуществлять отпуск 
лекарственных средств по ним согласно 
с требованием нормативно-правовых ак-
тов РК
- рассчитывать нормы естественной убы-
ли, вести документации по предметно-
количественному учету.

Раздел II Профессиональная практика: «Управление и экономика фарма-
ции»
Тема 2.1 Ознакомление с организацией деятельности фармацевтического роз-

ничного звена
Учебная информация
Ознакомление с работой аптеки, со структурными единицами, с составом помеще-

ний, оборудованием и оснащением рабочих мест и штатом аптеки. Ознакомление с 
правилами хранения фармацевтических товаров в аптечных учреждениях. Ознаком-
ление с инструктажем по режиму работы аптечного учреждения и техникой безопас-
ности, с правилами создания безопасных условий и охраны труда в аптечных учреж-
дениях.
Ознакомление с видами отпуска товаров из аптеки, с технологией отпуска рецеп-

турного и безрецептурного отпуска лекарственных средств, с общими правилами 
выписывания рецептов и правилами отпуска по ним лекарственных средств. Озна-
комление с отделом готовых лекарственных средств, устройством, оборудованием и 
оснащением рабочих мест, товарной номенклатурой, ассортиментными группами от-
дела готовых лекарственных средств. Ознакомление с отделом запасов, устройством, 
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ности, с правилами создания безопасных условий и охраны труда в аптечных учреж-
дениях.
Ознакомление с видами отпуска товаров из аптеки, с технологией отпуска рецеп-

турного и безрецептурного отпуска лекарственных средств, с общими правилами 
выписывания рецептов и правилами отпуска по ним лекарственных средств. Озна-
комление с функцией отделов готовых лекарственных средств, устройством, обору-
дованием и оснащением рабочих мест, товарной номенклатурой, ассортиментными 
группами отдела готовых лекарственных средств. Ознакомление с отделом запасов 
аптечных организаций, устройством, оборудованием и оснащением материальных 
комнат, правами и обязанностями работников отдела запасов.

Обучающиеся должны знать Обучающиеся должны уметь
- основы розничной реализации фарма-
цевтических товаров, каналы товародви-
жения, организационно-правовые формы 
деятельности аптечных организаций;
- санитарно-гигиенические нормы раз-
мещения аптечных учреждений;
- правила реализации лекарственных 
средств и изделий медицинского назна-
чения, процесс осуществления фарма-
цевтической деятельности, функции ап-
тек, обслуживающих население;
- правила хранения товаров в фармацев-
тических (аптечных) организациях;
- правила нормирования товарных запа-
сов;
- правила санитарного режима фарма-
цевтических (аптек) организаций;
- правила охраны труда и техники безо-
пасности;
- этически кодекс фармацевта.

- соблюдать правила техники безопасно-
сти в аптечных учреждениях;
- соблюдать требования фармацевти-
ческого порядка и санитарно-гигие-
нического режима в аптечных учрежде-
ниях;
-  пользоваться нормативно-техническими 
актами РК, Государственной Фармако-
пеей, справочной литературой при осу-
ществлении фармацевтической деятель-
ности.

Тема 2 Ознакомление с организацией и осуществлением производственной 
деятельности аптечно учреждений
Учебная информация
Ознакомление с работой рецептурно-производственного отдела в аптечных орга-

низациях, устройством, оборудованием и оснащением рабочих мест, с санитарно-
гигиеническим режимом. Ознакомление с правилами приема рецептов, с правилами 
проведения фармацевтической экспертизы, регистрации и таксировки рецептов, с 
правилами изготовления, хранения и отпуска лекарственных форм.
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бґлімніѕ міндеттері мен ќызметтерін, жўмыс 
орындарын ќўрал-жабдыќтармен ќамтамасыз 
ету ережелерін білуде;
КЌ 5. Микроорганизмдердіѕ морфоло-
гиясы мен физиологиясын, инфекциялыќ 
їдерістердіѕ тїрлері мен аєымын, арнайы 
емдік жəне алдын алу іс-шараларын, сани-
тария жəне гигиена негіздерін, санитария–
гигиеналыќ зерттеу əдістерін аныќтай білуде;
КЌ 6. Тірі материяныѕ жаратылу деѕгейле-
рін, гендік-инженерлік жəне жасушалыќ 
биотехнологияныѕ жетістіктерін, адамныѕ ма-
кро- жəне микроќўрылымдарыныѕ ґмір сїру 
негіздерін, физиологиялыќ процесстердіѕ 
ґзіндік реттелу їдерістерін, физиологиялыќ 
зерттеу əдістерін аныќтай білуде;
КЌ 7. Тіршілікті ќауіпсіздікпен ќамсыздан-
дыру жаєдайларын ўйымдастыру негіздерін, 
тґтенше жаєдайларда дəрігерге дейінгі 
медициналыќ шўєыл кґмек кґрсету 
міндеттерін жəне оны ўйымдастыру 
принциптерін, кґшіру-емдеу шараларын 
жїргізуді, радиациядан жəне улы заттардан 
ќорєану əдістерін аныќтай білуде;
КЌ 8. Ойлау ќабілетін кеѕейтуге себепші 
болатын əлемніѕ жəне тірі организмдердіѕ 
пайда болуын, дамуын, жіктелуін жəне топ-
тамалануын, тірі табиєаттыѕ негізгі ќызметін, 
олардыѕ бір-бірімен жəне ґлі табиєатпен бай-
ланысын, ґмір сїру деѕгейлерін, жасушалыќ 
жəне даму теориясын, экологиялыќ жəне 
биологиялыќ заѕдылыќтардыѕ ілімдерін 
аныќтай білуде;
КЌ 9. Ґмір сїру їдерістерініѕ молекулалыќ 
негіздерін, органикалыќ жəне бейоргани-
калыќ ќосылыстардыѕ молекуласындаєы 
атомдардыѕ бір-біріне əсерін жəне химиялыќ 
байланыстарын, заттардыѕ сандыќ жəне 
сапалыќ талдау əдістерін білуде;
КЌ 10. Дені сау организмніѕ ќўрылымы мен 
атќаратын ќызметін, адам организмінде ауруєа 
себеп болатын патологиялыќ їдерістердіѕ 
пайда болу заѕдылыќтарын, 

- дəріханалыќ пунктер мен дїѕ-
гіршектердегітауар-материалдыќ 
ќўндылыќтарды саќтай білуді 
їйреніп алуы ќажет.
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ќорєану-икемделу іс-əрекеттердіѕ ќалыптасу 
механизмін, организмніѕ реактивтілік рґлін 
жəне ќоршаєан ортаныѕ əсерін аныќтай 
білуде;
КЌ 11. Фармацевтикалыќ нарыќќа тауарлар 
тїрлерін ўсына білуді, шипашаќсыз босаты-
латын дəрі-дəрмектердіѕ аналогтарын (ўќсас) 
ўсына (мїмкіншілігінше дəрігермен кеѕесе 
отырып) білуде;
Арнайы:
АЌ 1. Фармацевтикалыќ тауарларды белгіле-
нген нормалар бойынша сатылым їдерісін 
ќамтамасыз етуде;
АЌ 2. Тауар-материалдыќ ќўндылыќтарды та-
сымалдаудыѕ барлыќ кезеѕдерінде олардыѕ 
саќталуын ќамтамасыз етуде;
АЌ 3. Санитариялыќ талаптарды жəне жеке 
бас гигиенасына ќойылатын талаптарды, 
еѕбек тəртібін саќтай білуде;
АЌ 4. Ќазаќстан Республикасыныѕ норма-
тивтік-техникалыќ актілерін, Мемлекеттік 
Фармакопеяны, фармацевтикалыќ ќызметті 
жарнамалайтын аныќтамалыќ əдебиеттерді 
ќолдана білуде;
АЌ 5. Шипашаќтарєа ЌР нормативтік-ќўќыќ-
тыќ ќўжаттардыѕ талаптарына сай фарма-
цевтикалыќ талдау жїргізуді, шипашаќтар 
(талаптарын) рəсімделуініѕ дўрыстыєын, 
ќўрамдас заттардыѕ бір-бірімен їйлесімді-
лігін, жазылєан мґлшерлерініѕ сəйкестігін 
аныќтауды, тґлем ќўнын санап шипашаќтарды 
тиісті ќўжаттар бойынша есепке алуды жəне 
тґленгеннен соѕ дəрі-дəрмектерді босата алу-
да;
АЌ 6. Шипашаќтардаєы жеке, стандартты 
жəне магистральді жазбашалар бойынша 
дəріхана жаєдайында əртїрлі дəрілік нысан-
дарды дайындап, белгіленген талаптарєа сай 
əрбір дайындалєан дəрілік нысандарєа жазба-
ша баќылау ќўжатын толтыра білуде;
АЌ 7. Дайындалєан дəрілік нысандарєа дəрі-
ханаішілік сапалыќ баќылау сараптамасын 
жїргізуді, дəрілік заттарєа сандыќ жəне
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ных документации, требования к оформ-
лению документов;
- правила экспертиза ценности дел, 
оформления и передачи в архив, обе-
спечение сохранности, описания и уни-
чтожения.

- оформлять организационные докумен-
ты, определяющие функцию, права и 
обязанности сотрудников аптечных ор-
ганизаций;
- определять виды информационных до-
кументов

Тема 9 Основы фармацевтического маркетинга
Учебная информация
Концепция маркетинга. Базовые понятия. Продвижение товаров на фармацевти-

ческом рынке. Методические подходы рекламирования лекарственных препаратов. 
Основы мерчандайзинга аптеки.

Обучающиеся должны знать Обучающиеся должны уметь
- основы и основные функции фарма-
цевтического маркетинга, концепции и 
базовые категории маркетинга, сегмен-
тирование рынка;
- основы мерчандайзинга аптеки;
- методы изучения информационных по-
требностей,
- каналы распространения информации, 
этические и научные критерии рекламы 
лекарственных средств.

 - определять период внедрения товара на 
рынок, периоды роста, зрелости и спада 
товара, характеристику стратегических, 
основных, уходящих, подходящих това-
ров;
- определять методы изучения прямых, 
косвенных, первичных и вторичных ис-
точников информации;
- определять особенности потребления 
лекарственных препаратов с норми-
руемым потреблением, специфического 
действия, широкого спектра действия;
- определять методики анализа ассорти-
мента лекарственных препаратов по ско-
рости их реализации;
- произвести расчет полноты использова-
ния ассортимента и частоты назначения 
лекарственных препаратов.

Раздел I Производственное обучение: «Организация и экономика фармации»

Тема 1.1 Ознакомление с организацией деятельности фармацевтического роз-
ничного звена
Учебная информация
Ознакомление с работой аптеки, со структурными единицами, с составом помеще-

ний, оборудованием и оснащением рабочих мест и штатом аптеки. Ознакомление с 
правилами хранения фармацевтических товаров в аптечных учреждениях. Ознаком-
ление с инструктажем по режиму работы аптечного учреждения и техникой безопас-
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Обучающиеся должны знать Обучающиеся должны уметь
- виды и приемы учета, учетные измери-
тели, учет движения товаров, приходные 
и расходные товарные операции, до-
кументаций хозяйственно-финансовой 
деятельности;
- правила организации наличного де-
нежного отражения, правила ведения 
кассовых операций, учет безналичных 
расчетов;
- порядок проведения инвентаризации в 
аптеке.

- оформлять первичные и сводные учет-
ные документы, проводить инвентари-
зацию имущества и финансовых обяза-
тельств;
- оформлять и регистрировать приходные 
и расходные кассовые ордера;
- определять условия составления дого-
воров о материальной ответственности.

Тема 7 Основы фармацевтического менеджмента
Учебная информация
Понятие менеджмента, функции управления. Организация кадровой службы, про-

ектирование структуры организации. Координация совместной деятельности, ре-
гулирование трудовых отношений. Мотивация деятельности организации и людей. 
Руководитель и организация. Стили управления.

Обучающиеся должны знать Обучающиеся должны уметь

- основные функции, задачи и направле-
ния кадрового менеджмента, характери-
стику современных стилей руководства, 
структурное разделение труда в фарма-
цевтических организациях

- определять понятие и направления ме-
неджмента;
- определять задачи и методы управле-
ния.

Тема 8 Основы делопроизводства в фармацевтических организациях, органи-
зация документооборота
Учебная информация
Общие понятия и регламентирование делопроизводства. Систематизация докумен-

тов. Виды организационно-распорядительных документации, требования к оформ-
лению документов, локальные документы аптечных предприятии. Виды кадровой 
документации.

Обучающиеся должны знать Обучающиеся я должны уметь

- общие понятия и регламентирование 
делопроизводства;
- правила систематизации документов;
- виды организационно-распорядитель-

- определять нормы и нормативные базы, 
регламентирующие делопроизводство, 
правила работы по документообороту и 
делопроизводству в фармацевтических 
организациях;
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сапалыќ сараптама жїргізіп, оларды есептеп, 
олардыѕ нəтижелерін арнайы жўрналдарєа 
тіркеу, ЌР нормативтік-ќўќыќтыќ актілердіѕ 
талаптарына сəйкес ауытќуларды аныќтай 
білуде;
АЌ 8. Шаруашылыќ-ќаржы ќызметіндегі тау-
арлар ќозєалысын есепке алу, тауарлардыѕ 
кіріс жəне шыєыс операциялары мен 
ќўжаттамаларын жїргізе білуде;
АЌ 9. Заттыќ-сандыќ есеп жїргізу жўрналы 
бойынша кіріс жəне шыєыс ќўжаттамаларын 
тіркеуде, тауар-материалдыќ ќўндылыќтарды 
ґзіндік шыєыстары бойынша есептеп шыєара 
білуде;
АЌ 10. Дəріханалыќ жаєдайларда тауар-мате-
риалдыќ ќўндылыќтарды есептен шыєара 
білуде;
АЌ 11. Дəріханалыќ мекемелерде тауар-
лар ќорыныѕ ќозєалысы бойынша есеп 
беру ќўжаттамаларын (кірісін, ќозєалысын, 
шыєысын) рəсімдеуде;
АЌ 12. Ґсімдіктіѕ сыртќы тїріне ќарай тану-
да, ботаникалыќ белгілері бойынша аныќтау, 
ґмір сїру їдерістерін, ґсімдіктіѕ таралуын, 
ќоршаєан ортамен жəне бір-бірімен ґзара бай-
ланысын, Ќазаќстанда ґсетін ґсімдіктердіѕ 
тїрлерін білуде, дəрілік ґсімдіктердіѕ ґсетін, 
əсіресе жаќсы ґсетін жерлерін аныќтау 
арќылы карта ќўрастыра алуда;
АЌ 13. Медицинада ќолданылатын дəрілік 
ґсімдік шикізаттарыныѕ жїйесін, латынша 
аталуын, анатомия-диагностикалыќ белгі-
лерін, таралу жəне ґсетін аймаќтарын, гер-
барий їлгілері мен микропрепараттарды 
дайындау əдістерін, дəрілік ґсімдік шґптерге 
микро- жəне макроскопиялыќ сараптама 
жїргізу əдістемелерін аныќтай білуде;
АЌ 14. Зерттеуге ќажетті микроскопты 
ќолдану ережесін, дəрілік ґсімдіктерді жинау 
əдістерін, ґсімдіктерді ґсіру жəне дайындау 
сатыларын, дəрілік шґптер шикізатын кептіру 
жəне дайындау тəртіптерін, жабайы ґсетін 
дəрілік ґсімдіктерді жинау техникасын, улы 
ґсімдіктер шикізатын жинау техникасын, 
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кесілген жəне майдаланєан ўнтаќтыќ ши-
кізаттыѕ тїпнўсќасын аныќтау ережелерін 
білуде;
АЌ 15. Əртїрлі факторлардан дəрілік заттар-
дыѕ əсерініѕ тəуелділігін, дəрілік препа-
раттардыѕ жалпы жанама жəне уытты 
əсерлерін ескере отырып олардыѕ фарма-
кодинамикасы мен фармакокинетикасыныѕ 
жалпы заѕдылыќтарын, дəрілік препарат-
тарды ќолдану кґрсетімдері мен ќарсы 
кґрсетімдерін, олардыѕ аналогтары (ўќсас) 
мен синонимдерін білуде;
АЌ 16. Дəрі-дəрмектерге деген сўранысты 
жобалап, оныѕ сўраныс деѕгейін аныќтауды, 
фармацевтикалыќ нарыќтаєы баєаєа жəне 
тауарєа талдау жїргізуді, баєаны ќалыптас-
тыру əдістерін ќолдана білуде, дəріханалыќ 
ўйым-дардыѕ тауарайналымына əсер ететін 
факторларды аныќтай білуде;
АЌ 17. Тауарлардыѕ ассортименттік тїрлерін 
сараптау арќылы ґтімді, пайдалы, тиімді 
жəне тґмен сўранымдыќ тауарларды саралап, 
тауарлар ќорыныѕ ќажетті шамасын аныќтай 
білуде ќўзырлы болуы ќажет.

3 Пəнніѕ таќырыптыќ жоспары жəне мазмўны
3.1 Пəнніѕ таќырыптыќ жоспары

№
р/с

Кїндізгі оќу нысанындаєы оќу уаќытыныѕ кґлемі (саєат)
Тараулар мен таќырыптардыѕ атауы Орта буынды мамандар 

деѕгейі
Барлыєы Теория Практика

1 Фармацевтикалыќ нарыќ жəне оныѕ мемлекеттік 
реттелуі

24 12 12

2 Фармацевтикалыќ нарыќтаєы кґтерме сауда 
бґлімініѕ ќызметін ўйымдастыру

58 22 36

3  Фармацевтикалыќ нарыќтаєы бґлшек сауда
бґлімініѕ ќызметін ўйымдастыру

40 16 24

4 Дəріханалыќ ўйымдардыѕ ґндірістік ќызметі 36 12 24
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Тема 5 Особенности экономики фармации и потребительского поведения на 
фармацевтическом рынке
Учебная информация
Особенности экономики фармации и потребительского поведения на фармацевти-

ческом рынке. Основы ценообразования на лекарственные препараты. Прогнозиро-
вание основных экономических показателей деятельности аптечных организаций. 
Анализ и планирование товарооборота, торговых наложений. Товарные запасы и их 
планирование. Прогнозирование издержек, балансовой и чистой прибыли.

Обучающиеся должны знать Обучающиеся должны уметь
- натуральные, стоимостные и относи-
тельные измерители товарных запасов, 
методы определения фактической това-
рооборачиваемости;
- абсолютные и относительные показате-
ли издержек обращения, экономический 
показатель определения уровня издер-
жек аптеки.

- определять элементы товарного обра-
щения, объем продаж товаров и оказания 
услуг в денежном выражении за опреде-
ленный период времени;
- определять оптимальный товарный за-
пас, проанализировав ассортимент това-
ров, выделяя ходовые, прибыльные, вы-
годные товары, а также товары низкого 
спроса;
- определять действия законов спроса и 
предложения на фармацевтическом рын-
ке, закономерности потребительского 
поведения, основы ценовой политики 
фармацевтических организаций, цено-
вые стратегии и методы ценообразова-
ния;
- определять правила прогнозирования 
издержек аптечных организаций, ме-
тодические приемы планирования рас-
ходов аптечных организаций.

Тема 6 Основы учета и отчетности в аптечных организациях.
Учебная информация
Виды и приемы учета, учетные измерители. Учет движения товарно-материальных 

ценностей в аптечных учреждениях. Учет денежных средств и расчетных операции. 
Учет труда и заработной платы. Формы и системы оплаты труда. Инвентаризация 
товарно-материальных ценностей.
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Обучающиеся должны знать Обучающиеся должны уметь
- основные термины и понятия техноло-
гии лекарств и их взаимосвязь;
- формы рецептурных бланков лекар-
ственной прописи, разрешенных на тер-
ритории РК, обязательные и дополни-
тельные реквизиты по установленным 
правилам выписывания, сроки действий 
рецептов, определение розничной цены 
на экстемпоральные лекарственные фор-
мы и внутриаптечную заготовку, спосо-
бы регистрации рецептов и отпуск ле-
карств.
- регламентации условии изготовления 
лекарственных форм в аптечных учреж-
дениях;
- нормируемые показатели качества ле-
карств, изготовленных в аптечных усло-
виях, санитарные требования для изго-
товления стерильных и нестерильных 
лекарственных форм;
- перечень ЛС и обязательные требова-
ния к оформлению документации, под-
лежащих предметно-количественному 
учету, правила регистрации рецептов, 
расчет выведения книжного остатка ЛС.

- проводить согласно требованиям 
нормативно-правовых актов РК,
фармацевтическую экспертизу рецеп-
тов, проверку разовых и суточных доз 
лекарственных веществ в лекарственных 
формах, фармакологическую и физико-
химическую совместимость ингредиен-
тов, таксировку и регистрацию рецептов 
в соответствующих документациях и от-
пуск лекарств после оплаты;
-пользоваться нормативной документа-
цией и справочной литературой для осу-
ществления производственной деятель-
ности;
- подготовить рабочее место и исполь-
зовать технологические, весоизмери-
тельные, контрольно-аналитические 
оборудования, определять соответствия 
качества сырья и материалов, средств 
упаковки и укупорки, вспомогательных 
материалов, санспецодежды;
- соблюдать технологические процессы 
и изготовлять лекарственные формы, за-
полнять паспорта письменного контроля 
на все приготовленные лекарства в соот-
ветствии с установленными правилами;
- проводить внутриаптечный контроль 
качества изготовленных лекарственных 
форм, произвести расчет и регистрацию 
в соответствующих журналах резуль-
татов качественного и количественно-
го анализа лекарственных препаратов, 
определять допустимые отклонения, со-
гласно требовании нормативно-правовых 
актов РК;
- вести регистрацию приходных и рас-
ходных документаций по журналу 
предметно-количественного учета, рас-
считывать нормы естественной убыли 
ТМЦ.
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5 Фармацевтикалыќ нарыќтаєы тўтынушылыќ 
тəртіптіѕ жəне фармация экономикасыныѕ 
ерекшеліктері

34 10 24

6 Дəріханалыќ ўйымдардаєы есепке алу жəне есеп 
беру жўмыстарыныѕ негіздері

40 16 24

7 Фармацевтикалыќ менеджмент негіздері 30 12 18

8 Фармацевтикалыќ ўйымдарда іс жїргізу 
негіздері, ќўжаттар айналымын ўйымдастыру

24 6 18

9 Фармацевтикалыќ маркетинг негіздері 30 12 18
Барлыєы 316 118 198

1 Ґндірістік оќыту:
«Фармацияны ўйымдастыру жəне оныѕ эконо-
микасы»

108

1.1 Фармацевтикалыќ бґлшек сауда бґлімдерініѕ 
ќызметтерін ўйымдастыру ережелерімен танысу

54

1.2 Дəріханалыќ мекемелерде ґндірістік ќызметті 
ўйымдастырумен жəне оларды жїзеге асырумен 
танысу

54

2 Кəсіптік практика:
«Фармацияны басќару жəне оныѕ экономикасы»

108

2.1 Фармацевтикалыќ бґлшек сауда бґлімдерініѕ 
ќызметтерін ўйымдастырумен танысу

36

2.2 Дəріханалыќ мекемелерде ґндірістік ќызметті 
ўйымдастырумен жəне оны жїзеге асырумен 
танысу

36

2.3 Дəріханалыќ мекемелер ќызметініѕ негізгі 
экономикалыќ кґрсеткіштерімен танысу. Дəрі-
ханалыќ ўйымдардыѕ есепке алу жəне есеп беру 
жўмыстарыныѕ ережелерімен танысу

36

2.4 Дəріханалыќ мекемелердіѕ менеджмент жəне 
маркетинг негіздерімен танысу

18

3.2 Пəнніѕ їлгілік оќу баєдарламасыныѕ мазмўны

1 таќырып Фармацевтикалыќ нарыќ жəне оныѕ мемлекеттік реттелуі
Оќу аќпараты
ЌР дəрілік саясаттыѕ ќўќыќтыќ негіздерін реттейтін заѕды-нормативтік ќўжаттар. 

Фармацевтикалыќ ќызметтіѕ нормативтік-ќўќыќтыќ негіздері. Фармацевтикалыќ 
нарыќта лицензиялаудыѕ ќўќыќтыќ нормалары.
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Дəрі-дəрмектердіѕ жəне медицинада ќолданылатын бўйымдардыѕ сапасын 
ќадаєалау.

Білім алушылар Білім алушылар
- ЌР азаматтарыныѕ денсаулыєын 
саќтау нормаларын, фармацевтика-
лыќ ќызметті реттейтін нормативті-
ќўќыќтыќ актілерді;
- фармацевтикалыќ ќызметті лицен-
зиялауєа ќажетті ќўжаттардыѕ рəсім-
делуін білуі тиіс.

- фармацевтикалыќ нарыќты мемлекеттік 
реттеу ќўрылымын жəне оныѕ баєытын, 
фармацевтикалыќ кґмек кґрсету кепілдігініѕ 
заѕды-ќўќыќтыќ негіздерін аныќтауды;
- фармацевтикалыќ ќызмет тїрлерін 
лицензиялау ережелері мен тəртіптерін, 
сараптамалыќ тексеруді жїргізу тəртіптерін 
аныќтауды їйреніп алуы ќажет.

2 таќырып Фармацевтикалыќ нарыќтаєы кґтерме сауда бґлімініѕ ќызметін 
ўйымдастыру
Оќу аќпараты
Фармацевтикалыќ нарыќтаєы тауар ґткізу торабыныѕ, фармацевтикалыќ ґнімдерді 

ґткізу арналарыныѕ (каналдарыныѕ) жўмыстарын ўйымдастыру. Фармацевтикалыќ 
нарыќтаєы дəрілік заттар ќозєалысыныѕ аясында логистикалыќ жолдарды ќолдану, 
тауар ќозєалысы арналары. Фармацевтикалыќ нарыќтаєы кґтерме сауда бґлімініѕ 
жўмысын ўйымдастыру. Дəріханалыќ ќоймалардыѕ ќызметін ўйымдастыру жəне 
оны жїзеге асыру. Фармацевтикалыќ (дəріханалыќ) ўйымдардыѕ санитариялыќ 
тəртіптері. Тауарлардыѕ фармацевтикалыќ (дəріханалыќ) ўйымдарда саќталуы.

Білім алушылар Білім алушылар
- фармацевтикалыќ нарыќтаєы кґтерме 
сауда бґлімініѕ ќызметін ўйымдастыру 
тəртіптерін;
- фармацевтикалыќ (дəріханалыќ) ўйым-
дардыѕ санитариялыќ тəртіптерін;
- тауарлардыѕ фармацевтикалыќ (дəрі-
ханалыќ) ўйымдарда саќталу ережелерін 
білуі тиіс.

- фармацевтикалыќ нарыќтаєы дəрілік 
заттар ќозєалысыныѕ аясындаєы логис-
тикалыќ жолдарды ќолдана білуді, тауар-
лар ќозєалысы арналарын;
-  дəріханалыќ ќоймалардаєы бґлмелер-
діѕ ќўрылымын, ќўрамын жəне кґлемін 
аныќтай білуді, жабдыќталу талаптарын, 
фармацевтикалыќ тауарлардыѕ алыну-
ын, тасымалдануын, жинаќталуын жəне 
босатылуын орындай білуді їйреніп 
алуы ќажет.

3 таќырып Фармацевтикалыќ нарыќтаєы бґлшек сауда бґлімініѕ ќызметін 
ўйымдастыру
Оќу аќпараты
Дəріханалыќ ўйымдар ќызметтерініѕ ўйымдыќ-ќўќыќтыќ нысандары. Дəріханалыќ 

ўйымдардыѕ тїрлері. Дəрілік заттарды бґлшек сауда бойынша босату ережелері, 

39

Санитарный режим аптечных организаций. Подготовка фармацевтических кадров. 
Создание безопасных условий и охрана труда. Информационные технологии в ап-
течных организациях. Фармацевтическая этика и деонтология. Основы валеологии и 
здорового образа жизни.

Обучающиеся должны знать Обучающиеся должны уметь

- стандарты организации деятельности 
розничных фармацевтических пред-
приятий, нормативно-правовые акты РК, 
регулирующие порядок организации ра-
боты розничного звена, организационно-
правовые формы собственности аптеч-
ных организаций;
- правила выбора поставщиков, заключе-
ние договоров, взаиморасчетов, органи-
зации приемки товаров и их хранения;
- правила санитарного режима фарма-
цевтических (аптек) организаций;
- правила охраны труда и техники безо-
пасности;
- этические нормы фармацевта;
- системы норм нравственного поведения 
человека, фармацевтического персонала.

- обеспечивать процесс реализации фар-
мацевтических товаров согласно уста-
новленных норм;
-обеспечивать сохранность товарно-
материальных ценностей в местах их 
хранения и на всех этапах их движения;
- соблюдать санитарный режим и прави-
ла личной гигиены, дисциплину труда;
-проводить консультации по применению 
лекарственных средств, отпускаемых без 
рецепта врача;
- оформлять документацию установлен-
ного образца по всем видом фармацевти-
ческой деятельности;
- соблюдать технику безопасности в про-
цессе трудовой деятельности и систему 
охраны труда, согласно действующих 
нормативно-правовых актов РК, вклю-
чающие социально-экономические, ор-
ганизационно-технические, санитарно- 
гигиенические, лечебно-профилактичес-
кие, реабилитационные мероприятия.

Тема 4 Производственная деятельность аптечной организации
Учебная информация
Государственное нормирование производства лекарственных препаратов в РК. 

Принципы организации производства лекарственных средств в аптечных учреждени-
ях. Организация деятельности рецептурно-производственного отдела, задачи и функ-
ции, организация работы по приему рецептов и отпуску лекарств. Порядок приема 
рецептов и отпуска лекарственных средств аптечными организациями. Предметно-
количественный учет лекарственных средств. Организация изготовления лекарств в 
аптечных учреждениях, внутриаптечная заготовка и фасовка. Организация работы по 
оформлению и отпуску лекарств. Организация внутриаптечного контроля качества 
лекарств. Оценка качества лекарственных средств.
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Обучающиеся должны знать  Обучающиеся должны уметь
- нормы охраны здоровья граждан РК, 
нормативно-правовые акты по регулиро-
ванию фармацевтической деятельности;
- правила оформления документов к
лицензированию фармацевтической дея-
тельности.

- определять структуру и направления 
государственного регулирования фар-
мацевтического рынка, законодательно-
правовую основу гарантий оказания 
фармацевтической помощи;
- определять основные требования и 
правовые нормы лицензирования фарма-
цевтической деятельности, правила про-
ведения экспертных проверок

Тема 2 Организация деятельности оптового звена фармацевтического рынка
Учебная информация
Организация работы товаропроводящей сети фармацевтического рынка, каналов 

сбыта фармацевтической продукции. Применение логистических подходов в сфере 
обращения лекарственных средств, каналы товародвижения. Порядок организации 
деятельности оптовых фармацевтических предприятий. Организация и осуществле-
ние деятельности аптечного склада. Санитарный режим фармацевтических (аптеч-
ных) организаций. Хранение товаров в фармацевтических (аптечных) организациях.

Обучающиеся должны знать Обучающиеся должны уметь

- порядок организации деятельности 
оптовых фармацевтических предприя-
тий;
- санитарный режим фармацевтических 
(аптечных) организаций;
- правила хранения товаров в фармацев-
тических (аптечных) организациях.

- применять логистические подхо-
ды в сфере обращения лекарственных 
средств, каналы товародвижения;
- определять структуру, состав и размер 
помещений аптечного склада, требова-
ния к оборудованию и оснащению, экс-
плуатации, правила приема, хранения, 
комплектации и отпуска фармацевтиче-
ских товаров из аптечного склада. 

Тема 3 Организация деятельности розничного звена фармацевтического рынка
Учебная информация
Организационно-правовые формы деятельности аптечных организаций. Виды 

аптечных организаций. Правила розничной торговли лекарственными средствами, 
виды отпуска товаров из аптечных организаций, безрецептурный отпуск лекарствен-
ных средств и других товаров аптечного ассортимента. Аптечные организаций, об-
служивающихся население.
Организация работы мелкорозничной сети. Деятельность и структура больничных 

и межбольничных аптек, организация снабжения лекарственными средствами и ме-
дицинскими изделиями лечебно-профилактических учреждений.
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дəріханалыќ ўйымдардан босатылатын тауарлардыѕ тїрлері, дəріханада дəрілік зат-
тарды жəне басќа да тауарларды шипашаќсыз босату. Халыќќа ќызмет кґрсететін 
дəріханалыќ ўйымдар.
Кішібґлшектік сауда жїргізетін жїйелердіѕ ќызметтерін ўйымдастыру. Емханалыќ 

жəне емханааралыќ дəріханалардыѕ ќызметі, ќўрылымы, емдеу-профилактикалыќ 
мекемелерді дəрі-дəрмектермен жəне медицинада ќолданылатын бўйымдармен 
ќамтамасыз ету тəртіптері.
Дəріханалыќ ўйымдардыѕ санитариялыќ тəртібі. Фармацевтік кадрларды да-

ярлау. Еѕбекті ќорєау жəне ќауіпсіздік жаєдайларды ќалыптастыру. Дəріханалыќ 
ўйымдардаєы аќпараттыќ технологиялар. Фармацевтикалыќ этика жəне деонтоло-
гия. Валеология жəне салауатты ґмір салты негіздері.

Білім алушылар Білім алушылар
- фармацевтикалыќ кəсіпорындардыѕ 
бґлшек сауда арќылы сату, бо-
сату жўмыстарын ќамтитын 
фармацевтикалыќ ўйымдардыѕ ќызметін 
ўйымдастыру стандарттарын, бґлшек 
сауда бґлімдерініѕ ќызметін реттейтін 
ЌР нормативтік-ќўќыќтыќ ќўжаттарын, 
дəріханалыќ ўйымдардыѕ меншіктік 
ўйымдыќ-ќўќыќтыќ нысандарын;
- тауар жеткізушілерді таѕдау ереже-
лерін, келісім-шарттар, ґзара есеп 
айырысу актілерін ќўруды, тауар-
ларды ќабылдауды жəне саќтауды 
ўйымдастыру;
- фармацевтикалыќ (дəріханалыќ) ўйым-
дардыѕ санитариялыќ тəртіптерін;
- еѕбекті ќорєау жəне техникалыќ 
ќауіпсіздік ережелерін;
- фармацевтіѕ этикалыќ нормаларын;
- фармацевтикалыќ ќызметкердіѕ, жалпы 
адамдардыѕ адамгершілік нормаларын 
білуі тиіс.

- фармацевтикалыќ тауарларды белгі-
ленген нормалар бойынша сату їдерісін 
ќамтамасыз етуді;
- тауар-материалдыќ ќўндылыќтарды та-
сымалдау, орналастыру кезінде олардыѕ 
дўрыс саќталуын ќадаєалап ќамтамасыз 
етуді;
- санитариялыќ талаптарды жəне жеке 
басына койылатын гигиеналыќ талаптар-
ды, еѕбек тəртібін саќтай білуді;
- шипашаќсыз берілетін дəрі-дəрмектерді 
пайдалану туралы кеѕес беруді;
- фармацевтикалыќ ќызметтіѕ барлыќ 
тїрлері бойынша ќўжаттамалар рəсімдей 
білуді;
- əлеуметтік-экономикалыќ, техникалыќ
- ўйымдастырушылыќ, санитария- гиг-
иеналыќ, емдеу-профилактикалыќ, 
оѕалту іс-шараларына негізделген ЌР 
нормативтік-ќўжаттарыныѕ актілеріне 
сəйкес жўмыс орнында техникалыќ 
ќауіпсіздік жəне еѕбек ќорєау ережелерін 
саќтауды їйреніп алуы ќажет.

4 таќырып Дəріханалыќ ўйымдардыѕ ґндірістік ќызметі
Оќу аќпараты
ЌР дəрілік препараттар ґндірісініѕ мемлекеттік нормалануы. Дəріханалыќ мекеме-

лерде дəрілік заттар ґндірісін ўйымдастыру ќаєидаттары. Дəріханалыќ ўйымдардаєы 
шипашаќтыќ-ґндірістік бґлімніѕ ќызметін ўйымдастыру, ќызметтері мен міндеттері, 
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шипашаќтарды ќабылдау жəне дəрі-дəрмектерді босату жўмыстарын ўйымдастыру. 
Дəріханалыќ ўйымдарда шипашаќтарды ќабылдау жəне дəрі-дəрмектерді босату 
тəртіптерін. Дəрі-дəрмектерге заттыќ-сандыќ есеп жїргізу. Дəріханалыќ мекеме-
лерде дəрі-дəрмектерді дайындауды ўйымдастыру, дəріхана ішінде дайындау жəне 
бґлшектеп ґлшеу. Дəрі-дəрмектерді рəсімдеу жəне босату жўмыстарын ўйымдастыру. 
Дəрі-дəрмектердіѕ сапасын дəріхана ішінде баќылау жўмыстарын ўйымдастыру.
Дəрілік заттардыѕ сапасын баєалау.

Білім алушылар Білім алушылар
- дəрілер технологиясыныѕ кəсіби 
ўєымдары мен терминдерініѕ маєынасын 
жəне олардыѕ бір-бірімен байланысын;
- ЌР аумаєында рўќсат берілген 
дəрілік жазбалар бойынша шипашаќ 
бланкілерініѕ тїрлерін жəне белгіленген 
тəртіп бойынша оларєа ќойылатын 
негізгі жəне ќосымша реквизиттерді, 
шипашаќтардыѕ жарамдылыќ мерзімін,
экстемпоральді жəне дəріхана ішінде 
дайындалатын дəрілік нысандар ќўнын 
аныќтауды, шипашаќтарды ќажетті 
ќўжаттарєа енгізуді, соєан сəйкес дəрілік 
заттарды бостауды;
- дəріханалыќ мекемелерде дəрілік ны-
сандарды дайындау жаєдайын регламент-
теуді,
- дəріхана жаєдайында дайындалєан 
дəрілік нысандардыѕ нормалыќ кґрсет-
кіштерін, стерилді жəне стерилді 
емес дəрілік нысандарды дайындауда 
ќойылатын санитариялыќ талаптарды;
- заттыќ-сандыќ есепке алынатын 
дəрілік заттардыѕ тізімін, олар бойын-
ша ќўжаттарды рəсімдеу тəртіптерін, 
шипашаќтарды тіркеу ережелерін, ќўжат 
бойынша дəрілік заттардыѕ ќалдыєын 
есептей білуі тиіс.

- ЌР нормативтік-ќўќыќтыќ актілердіѕ 
талаптарына сəйкес, шипашаќтардыѕ 
рəсімделуіне фармацевтикалыќ са-
раптама жасауды, дəрілік заттардыѕ 
фармакологиялыќ, физикалыќ-химиялыќ 
їйлесімділігін тексеруді, олардыѕ бір 
реттік жəне тəуліктік ќабылдау мґлшерін 
есептеуді, сəйкес ќўжаттамаларда олар-
ды тізімге алуды жəне ќўнын тґлегеннен 
соѕ босатуды;
- ґндірістік ќызметті жїзеге асыруєа 
арналєан нормативтік ќўжаттамаларды 
жəне аныќтамалыќ аќпарат кґздерін 
ќолдана білуді;
- жўмыс орындарын дайындап, шикізат 
пен материалдар сапасыныѕ сəйкестігін 
аныќтайтын технологиялыќ, салмаќтыќ-
мґлшерлік ґлшегіштерді, баќылау-
талдау ќўралдарын, буып-тїюге, жауып-
бекітуге ќажетті бўйымдарды, кґмекші 
материалдарды, санитариялыќ арнайы 
киімдерді ќолдана білуді;
- дəрілік нысандарды дайындау техно-
логиялыќ їдерістерін саќтауды жəне дə-
рілік нысандарды дайындауды, бекітілген 
ережелерге сəйкес дайындалєан барлыќ 
дəрі-дəрмектердіѕ жазбаша баќылау 
ќўжаттарын толтыруды,
- ЌР нормативтік-ќўќыќтыќ актілерініѕ 
талаптарына сəйкес дəріханаішілік са-
палыќ баќылау жўмыстарын жїргізуді, 
дəрілік препараттардыѕ сапалыќ

37

6 Основы учета и отчетности в аптечных органи-
зациях. 

40 16 24

7 Основы фармацевтического менеджмента. 30 12 18
8 Основы делопроизводства в фармацевтических 

организациях, организация документооборота. 
24 6 18

9 Основы фармацевтического маркетинга. 30 12 18
Всего по дисциплине 316 118 198

1 Производственное обучение:
«Организация и экономика фармации»

108

1.1 Ознакомление с организацией фармацевтиче-
ской деятельности по розничной реализации ле-
карственных средств

54

1.2 Ознакомление с организацией и
осуществлением производственной
деятельности в аптечном учреждений

54

2 Профессиональная практика
«Организация и экономика фармации»

108

2.1 Ознакомление с организацией фармацевтиче-
ской деятельности по розничной реализации ле-
карственных средств

36

2.2 Ознакомление с организацией и
осуществлением производственной
деятельности в аптечном учреждений

36

2.3 Ознакомление с основными экономическими 
показателями деятельности аптечного учрежде-
ния. Ознакомление с правилами учета и отчет-
ности в аптечных организациях

36

2.4 Ознакомление с основами менеджмента и мар-
кетинга в аптечных учреждениях

18

3.2 Содержание типовой учебной программы дисциплины

Тема 1 Фармацевтический рынок и его государственное регулирование
Учебная информация
Законодательно-нормативные документы, регламентирующие правовую основу 

лекарственной политики в РК. Нормативно-правовые основы фармацевтической 
службы. Правовые нормы лицензирования на фармацевтическом рынке. Контроль 
качества лекарств и изделий медицинского назначения.
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растущего лекарственного сырья, технику 
сбора сырья ядовитых растений, правила 
определения подлинности сырья, изрезан-
ного или измельченного в порошок;
СК 15. Определять зависимость действия 
лекарственных веществ от различных фак-
торов, общие закономерности фармакоди-
намики и фармакокинетики лекарственных 
препаратов, включая общие проблемы их 
побочного и токсического действия, пока-
зания и противопоказания к применению, 
аналоги и синонимы лекарственных препа-
ратов;
СК 16. Прогнозировать спрос и определять 
уровень спроса, анализировать цены и това-
ры в фармацевтических рынках, определять 
ценовые стратегии и методы ценообразова-
ния, факторы, влияющие на величину това-
рооборота аптечной организации;
СК 17. Определять оптимальный товарный 
запас, проанализировав ассортимент това-
ров, выделяя ходовые, прибыльные, выгод-
ные товары, а также товары низкого спроса.

3 Тематический план и содержание дисциплины
3.1 Тематический план дисциплины

№
п/п

Количество учебного времени при очной форме обучения (час.)
Наименование разделов и тем Уровень специалиста 

среднего звена
всего теория практика

1 Фармацевтический рынок и его государственное 
регулирование

24 12 12

2 Организация деятельности оптового звена фар-
мацевтического рынка.

58 22 36

3 Организация деятельности розничного звена 
фармацевтического рынка.

40 16 24

4 Производственная деятельность аптечной орга-
низации.

36 12 24

5 Особенности экономики фармации и потребите-
льского поведения на фармацевтическом рынке. 

34 10 24
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баќылау нəтижелерін сапалыќ жəне сан-
дыќ сараптамалыќ ќўжаттарєа енгізуді, 
жіберілетін ауытќуларды аныќтауды;
- заттыќ-сандыќ есепті жїргізіп, олар 
бойынша кіріс жəне шыєыс ќўжаттарды 
рəсімдеуді, тауарлы-материалды ќўн-
дылыќтардыѕ табиєи шыєын мґлшерін 
есептеп шыєаруды їйреніп алуы ќажет.

5 таќырып Фармацевтикалыќ нарыќтаєы фармация экономикасыныѕ жəне 
тўтынушылыќ тəртіптіѕ ерекшеліктері
Оќу аќпараты
Фармацевтикалыќ нарыќтаєы фармация экономикасыныѕ жəне тўтынушылыќ 

тəртіптіѕ ерекшеліктері. Дəрілік препараттарєа баєа ќою негіздері. Дəріханалыќ 
ўйымдар ќызметініѕ негізгі экономикалыќ кґрсеткіштерін жорамалдау. 
Тауарайналымєа, тауарлыќ їстемелерге сараптама жїргізу жəне жоспарлау. Тауарлар 
ќоры жəне оларды жоспарлау. Шыєысты, баланстыќ жəне таза кірісті жорамалдау.

Білім алушылар Білім алушылар
- тауарлар ќорыныѕ табиєи, баєалыќ, 
салыстырмалы мґлшерлік бірліктерін, 
наќты тауар айналымын аныќтау 
тəсілдерін;
- шыєынныѕ абсолюттік жəне мґлшерлік 
кґрсеткіштерін, дəріхана шыєындары 
деѕгейін аныќтаудыѕ экономикалыќ 
кґрсеткіштерін білуі тиіс.

- тауар айналымыныѕ элементтерін аны-
ќтауды, белгіленген уаќытта тауарлар 
сатылымыныѕ жəне аќшалай тїрде 
ќызмет кґрсету кґлемін аныќтауды;
- тауарлардыѕ ассортименттік тїрлерін 
сараптау арќылы ґтімді, пайдалы, тиімді 
жəне тґмен сўранымдыќ тауарларды 
саралап, тауарлар ќорыныѕ ќажетті 
шамасын аныќтауды;
- фармацевтикалыќ нарыќтаєы сўраныс 
пен ўсыныс заѕдылыќтарыныѕ əсерін 
аныќтауды, тўтынушылыќ тəртіптері-
ніѕ заѕдылыќтарын, фармацевтикалыќ 
ўйымдардаєы баєалыќ саясаттыѕ 
негіздерін, баєалау стратегиялары мен 
əдістерін аныќтауды;
- дəріханалыќ ўйымдардыѕ шыєында-
рын жорамалдау əдістерін, шыєысты 
жоспарлау тəсілдерін їйреніп алуы 
ќажет.
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6 таќырып Дəріханалыќ ўйымдардаєы есепке алу жəне есеп беру 
жўмыстарыныѕ негіздері
Оќу аќпараты
Есепке алу тїрлері мен тəсілдері, есепке алу бірліктері. Дəріханалыќ мекемелерде 

тауар-материалдыќ ќўндылыќтардыѕ ќозєалысын есепке алу. Есеп айырысу опера-
циялары мен ќаражат есебін жїргізу тəртіптері. Еѕбек кїндерін жəне еѕбек аќыны 
есептеу. Еѕбек аќыныѕ тїрлері мен жїйелері. Тауар-материалдыќ ќўндылыќтарды 
тізімге алу тəртіптері.

Білім алушылар Білім алушылар
- есепке алу тїрлері мен тəсілдерін, есеп-
теу бірліктерін, тауарлар ќозєалысын 
есепке алуды, тауарлардыѕ кіріс жəне 
шыєыс операцияларын, шаруашылыќ-
ќаржы ќўжаттамаларын;
- ќолма-ќол аќшалай есеп жїргізу, 
кассалыќ операцияларды жїргізу, аќша 
аудару арќылы есеп айырысу ереже-
лерін;
- дəріханадаєы заттарды есепке алуды 
жїргізу тəртібін білуі тиіс.

- бастапќы жəне жиынтыќ есеп-ќисап 
ќўжаттарын рəсімдей білуді, мїліктерді 
жəне ќаржылыќ міндеттемелерді есеп-
ке алу, есептен шыєару шараларын 
жїргізуді;
- кассаныѕ кіріс жəне шыєыс ордерлерін 
рəсімдеуді жəне тіркей білуді;
- материалдыќ жауапкершілік бойынша 
келісім-шарт ќўру жаєдайларын аныќ-
тауды їйреніп алуы ќажет.

7 таќырып Фармацевтикалыќ менеджмент негіздері
Оќу аќпараты
Менеджмент, басќару ќызметтері туралы тїсінік. Кадрларды басќару ќызметтерін 

ўйымдастыру, ўйымдардыѕ ќўрылымын жобалау. Бірлесе ќызмет атќару 
їйлесімділіктері, еѕбек ќатынастарын реттеу. Ўйымдар мен адамдар ќызметініѕ мо-
тивациясы. Ўйым жəне басшы. Басќару стильдері.

Білім алушылар Білім алушылар
- кадрлар менеджментініѕ негізгі 
ќызметін, міндеттерін, баєыттарын, 
заманауй басќару стильдерін, фарма-
цевтикалыќ ўйымдардаєы еѕбектіѕ 
ќўрылымдыќ бґлімдерін білуі тиіс.

- менеджмент ўєымын жəне баєытын 
аныќтай алуды;
- басќарудыѕ міндеттері мен əдістерін 
аныќтай алуды їйреніп алуы ќажет.

8 таќырып Фармацевтикалыќ ўйымдарда іс жїргізу негіздері, ќўжаттар ай-
налымын ўйымдастыру
Оќу аќпараты
Іс-ќаєаздарды жїргізу туралы жалпы тїсінік жəне оларды реттеу. Ќўжаттарды 

жїйелеу. Ўйымдыќ-жарлыќ ќўжаттамалардыѕ тїрлері, ќўжаттарды рəсімдеуге 
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качественного и количественного анализа 
лекарственных веществ, определять допу-
стимые отклонения, согласно требовании 
нормативно-правовых актов РК;
СК 8. Вести учет движения товаров, при-
ходные и расходные товарные операции, 
документаций хозяйственно-финансовой 
деятельности;
СК 9. Вести регистрацию приходных и 
расходных документаций по журналу 
предметно-количественного учета, рассчи-
тывать нормы естественной убыли товарно-
материальных ценностей;
СК 10. Проводить инвентаризацию товарно-
материальных ценностей в аптечных учреж-
дениях;
СК 11. Оформлять отчетные документы по 
движению товарных запасов в аптечных 
учреждениях (поступление, перемещение, 
расходование);
СК 12. Распознавать растения по внешне-
му виду, определять ботанические призна-
ки, жизненные процессы, распростране-
ние растений, взаимовлияния растений и 
окружающей среды, знать виды растений, 
произрастающих в Казахстане, знать места 
произрастание лекарственных растений и 
составлять карты, особо отметив места наи-
большего произрастания тех или иных ле-
карственных растений;
СК 13. Определять систематику, латинское 
название, анатомо-диагностические при-
знаки, ареал и местообитания, применение 
в медицине лекарственного растительного 
сырья, способы приготовления гербарных 
образцов, микропрепаратов, методику ми-
кро- и макроскопического анализа лекар-
ственного растительного сырья;
СК 14. Знать правила эксплуатации микро-
скопа для изучения и исследований, спосо-
бы сбора, фазы развития и заготовки лекар-
ственных растении, сушки лекарственного 
растительного сырья, технику сбора дико-
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в организме человека, лежащих в основе бо-
лезни, механизмы формирования защитно-
приспособительных реакции, роль реактив-
ности организма и влияния окружающей 
среды;
ПК 11. Ориентироваться в арсенале фар-
мацевтических средств, рекомендовывать 
аналоги безрецептурных лекарственных 
средств (по возможности консультирование 
с лечащим врачом);
Специальными:
СК 1. Обеспечивать процесс реализации 
фармацевтических товаров согласно уста-
новленных норм;
СК 2. Обеспечивать сохранность товарно-
материальных ценностей в местах их хра-
нения и на всех этапах их движения;
СК 3. Соблюдать санитарный режим и пра-
вила личной гигиены, дисциплину труда;
СК 4. Пользоваться нормативно-техничес-
кими актами РК, Государственной фармако-
пеей, справочной литературой при осущест-
влении фармацевтической деятельности;
СК 5. Проводить согласно требованиям 
нормативно-правовых актов РК фармацев-
тическую экспертизу рецептов, определять 
правильность оформления рецептов (требо-
ваний), совместимость входящих ингреди-
ентов, соответствие прописанных доз, про-
водить таксировку и регистрацию рецептов 
в соответствующих документациях и осу-
ществлять отпуск лекарств после оплаты;
СК 6. Изготавливать лекарственные пре-
параты по индивидуальным рецептам, по 
стандартным и магистральным прописям в 
разных лекарственных формах, заполнять 
паспорта письменного контроля на все при-
готовленные лекарства в соответствии с 
установленными правилами;
СК 7. Проводить внутриаптечный контроль 
качества изготовленных лекарственных 
форм, произвести расчет и регистрацию в 
соответствующих журналах результатов
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ќойылатын талаптар, дəріханалыќ кəсіпорындардыѕ ґз ќўжаттары. Кадрлыќ 
ќўжаттамалардыѕ тїрлері.

Білім алушылар Білім алушылар
- іс-ќаєаздарды жїргізу туралы жалпы 
тїсінік жəне оларды реттей білуді;
- ќўжаттарды бір жїйеге келтіру ере-
желерін;
- ўйымдыќ-жарлыќ ќўжатардыѕ тїрле-
рін, ќўжаттарды рəсімдеуге ќойылатын 
талаптарды;
- іс-ќаєаздардыѕ ќўндылыќтарына сарап-
тама жїргізу тəртібін, оларды рəсімдеп 
керек жаєдайда мўраєатќа жіберіп, 
саќтап, тізімге ала білуі тиіс.

- фармацевтикалыќ ўйымдарда іс-ќў-
жаттарайналымын реттейтін іс-ќаєаз-
дарды жїргізу нормаларын, нормалыќ 
базаларын аныќтай білуді жəне ќўжаттар 
айналымы мен іс-ќаєаздарды жїргізу 
жўмыстары бойынша ережелерді жїргізе 
білуді;
- дəріханалыќ ўйымдардаєы ќызмет-
керлердіѕ міндеттерін, ќўќыќтарын жəне 
ќызметтерін аныќтайтын ўйымдастыру 
ќўжаттарын рəсімдеуді;
- аќпараттыќ ќўжаттардыѕ тїрлерін 
аныќтай алуды їйреніп алуы ќажет.

9 таќырып Фармацевтикалыќ маркетинг негіздері
Оќу аќпараты
Маркетинг концепциялары. Негізгі тїсініктер. Фармацевтикалыќ нарыќтаєы тау-

арлар ќозєалысы. Дəрілік препараттарды жарнамалаудыѕ əдістемелік жолдары. 
Дəріханалыќ мерчандайзинг негіздері.

Білім алушылар Білім алушылар
- фармацевтикалыќ маркетинг негізін 
жəне оныѕ негізгі ќызметтерін, концеп-
цияларын жəне негізгі категорияларын, 
нарыќты саралауды;
- дəріханалыќ мерчандайзинг негіздерін;
- аќпараттыќ ќажеттілікті зерттеу əдіс-
терін;
- аќпараттарды тарату арналарын, дəрілік 
заттарды жарнамалаудыѕ этикалыќ жəне 
єылыми ґлшемдерін білуі тиіс.

- нарыќќа тауарды енгізу мерзімін, ґсу, 
ќўлдырау кезеѕдерін, стратегиялыќ, 
негізгі, ќўрып бара жатќан, жаѕадан 
пайда болєан тауарлардыѕ сипаттамасын 
аныќтай алуды;
- аќпараттардыѕ тікелей, жанама, 
алєашќы жəне кейінгі аќпараттыќ 
жїйелерді аныќтай білуді;
- дəрілік препараттарды ќалыпты, 
спецификалыќ əрекеттері, кеѕ спектр-
лік əрекеттері бойынша тўтыну ерекше-
ліктерін аныќтай алуды;
- дəрілік препараттардыѕ сатылу жыл-
дамдаєына ќарай ассортиментіне сарап-
тама жасау тəсілдерін аныќтай алуды;
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- дəрілік препараттар ассортиментін 
пайдалану толыќтыєын жəне таєайындау 
жиілігін есептеп шыєара білуді їйреніп 
алуы ќажет.

І тарау Ґндірістік оќыту: «Фармацияны ўйымдастыру жəне оныѕ экономи-
касы»

1 таќырып Фармацевтикалыќ бґлшек сауда бґлімдерініѕ ќызметтерін 
ўйымдастыру ережелерімен танысу
Оќу аќпараты
Дəріхананыѕ жўмысымен жəне ќўрылым бірліктерімен, бґлмелердіѕ ќўрамымен, 

жўмыс орныныѕ ќўрал-жабдыќтарымен жəне жабдыќталуымен, дəріхана штатымен 
танысу. Дəріханалыќ ўйымдарда фармацевтикалыќ тауарларды саќтау ережелерімен 
танысу. Дəріханалыќ ўйымдарда жўмыс істеу тəртібі мен техникалыќ ќауіпсіздік 
ережелерініѕ нўсќауларымен, еѕбекті ќорєау жəне ќауіпсіздік жаєдайларды 
ќалыптастыру ережелерімен танысу.
Дəріханалыќ ўйымдар арќылы фармацевтикалыќ тауарларды босату ережелерімен, 

шипашаќ бойынша жəне шипашаќсыз босатылатын дəрі-дəрмектердіѕ тїрлерімен, 
шипашаќтарды рəсімдеу ережелерімен жəне шипашаќтар бойынша дəрі-дəрмектерді 
босату ережелерімен танысу. Дайын дəрілік препараттарды босату бґлімдердіѕ 
жўмысымен, жўмыс орныныѕ ќўрал-жабдыќтарымен жəне олардыѕ жабдыќталуымен, 
дайын дəрілік заттарды босату бґлімдеріндегі тауарлардыѕ номенклатураларымен 
(аттарымен) жəне олардыѕ ассортименттерімен танысу. Дəріханалыќ ўйымныѕ 
тауарлар ќоры бґлімімен, материалдар орналасќан бґлменіѕ ќўрылымымен, ќўрал-
жабдыќтарымен жəне жабдыќталуымен, тауарлар ќоры бґлімінде жўмыс істейтін 
ќызметкерлердіѕ ќўќыќтарымен жəне олардыѕ атќаратын міндеттерімен танысу.

Білім алушылар Білім алушылар
- фармацевтикалыќ тауарлардыѕ бґлшек 
сауда арќылы сатылу негіздерін, тауар-
лар ќозєалысы арналарын, дəріханалыќ 
ўйымдардыѕ ўйымдыќ-ќўќыќтыќ ны-
сандарын;
- дəріханалыќ ўйымдардыѕ орналасуы-
ны байланысты ќойылатын санитария-
гигиеналыќ нормаларды;
- халыќќа ќызмет кґрсететін дəріхана-
лыќ ўйымдардыѕ ќызметтерін, дəрі-дəр-
мектер мен медицинада ќолданылатын 
бўйымдардыѕ сатылу ерекшеліктерін;
- фармацевтикалыќ (дəріханалыќ) ўйым-
дарда тауарларды саќтау ережелерін;

- дəріханалыќ ўйымдарда техникалыќ 
ќауіпсіздік ережелерін саќтай білуді;
- дəріханалыќ ўйымдарда фармацевти-
калыќ тəртіптерді жəне санитария-
гигиеналыќ режімдерді саќтай білуді;
- фармацевтикалыќ ќызметті жїзеге асы-
ру кезінде ЌР нормативтік-техникалыќ 
актілерді, Мемлекеттік Фармакопеяны, 
аныќтамалыќ аќпарат кґздерін ќолдана 
білуді їйреніп алуы ќажет.
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лекарственных препаратов в аптечных усло-
виях, правила организации деятельности 
рецептурно-производственного отдела, за-
дачи и функции, правила оснащения рабо-
чих мест;
ПК 5. Определять морфологию и физио-
логию микроорганизмов, формы и тече-
ния инфекционных процессов, специфи-
ческую терапию и профилактику, основы 
гигиены и санитарии, методы санитарно-
гигиенических исследований;
ПК 6. Определять уровни организации жи-
вой материи, достижения генно-инженерных 
и клеточных биотехнологий, основ жизне-
деятельности макро- и микроструктур чело-
века, процесс саморегуляции физиологиче-
ских процессов, методы физиологических 
исследовании;
ПК 7. Знать организационные основы обе-
спечения безопасности жизнедеятельности, 
принципы задачи и организаций экстрен-
ной доврачебной медицинской помощи, 
лечебно- эвакуационные мероприятия при 
экстремальных случаях, методы защиты от 
проникновения радиации и отравляющих 
веществ;
ПК 8. Владеть навыками определения про-
исхождения и развития, группировки и 
систематики живых организмов, царств 
и основных функций живой природы, их 
связи друг с другом и с неживой природой, 
уровни жизни, распознавать клеточную и 
эволюционную теорий, экологические и 
биологические закономерности, способ-
ствующие расширению кругозора;
ПК 9. Знать молекулярные основы процес-
сов жизнедеятельности, химические связи 
и взаимное влияние атомов в молекулах не-
органических и органических соединений, 
методы качественного и количественного 
анализов веществ.
ПК 10. Определять строение и функцию 
здорового организма, закономерности раз-
вития основных патологических процессов
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сы, происходящие в обществе, место чело-
века в политической жизни и в обществе;
БК 7. Определять общие закономерности 
всемирно-исторического процесса станов-
ления фармацевтической науки и знаний 
с древнейших времен до современности, 
достижения каждой новой эпохи в обла-
сти фармации, заслуги ученых по эпохам, 
внесших вклад в области медицины и фар-
мации;
БК 8. Знать категории и законы экономи-
ческого развития, роль и значение товарно-
денежных отношений, приоритеты, кото-
рыми руководствуются потребитель при 
покупке (качество, цена, время, точность 
поставки, сервисное обслуживание), осно-
вы предпринимательской деятельности в 
фармацевтическом рынке;

Профессиональными:
ПК 1. Знать историю развития отдельных 
фармацевтических дисциплин, понимать и 
правильно применять используемые терми-
ны в любой области науки, техники и про-
изводства, значения основных фармацевти-
ческих терминов, сохранившихся до наших 
дней;
ПК 2. Определять структуру управления 
лекарственного обеспечения населения РК, 
нормативно- правовую и законодательную 
базу в сфере обращения лекарственных 
средств, правила организации работы в 
основных звеньях товаропроводящей си-
стемы фармацевтического рынка, виды и 
организационные структуры аптечных ор-
ганизаций;
ПК 3. Усвоить основы латинского языка с 
медицинской терминологией, стандартные 
рецептурные формулировки, непатентован-
ные, международные, торгово-фирменные 
виды обозначений лекарственных средств;
ПК 4. Определять порядок осуществления 
производственной деятельности

- инвентаризацию товарно-матери-
альных ценностей;
- основы фармацевтического ме-
неджмента и маркетинга, технику 
оптово-розничной реализации, заку-
пок, рекламы лекарственных средств.

умеет:
- планировать и анализировать дея-
тельность субъектов в сфере обраще-
ния средств;
- организовать закуп, рекламу и 
оптово-розничную реализацию ле-
карственных средств;
- собирать, перерабатывать и распро-
странять информацию о лекарствен-
ных средствах среди населения, специ-
алистов лечебно-профилактических и 
фармацевтических организаций;
- соблюдать правила техники безопас-
ности при изготовлениях лекарствен-
ные формы в условиях аптеки;
- определять правильность оформле-
ния рецептов (требований), совмести-
мость входящих ингредиентов, соот-
ветствие прописанных доз возрасту 
пациента и особенности применения;
- проводить консультации по приме-
нению лекарственных средств, отпу-
скаемых без рецепта врача;
- организовать работу аптечного пун-
кта и киоска;
- обеспечить сохранность товарно-
материальных ценностей в аптечном 
пункте и киоске.
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- тауарлар ќорын нормалау ережелерін;
- фармацевтикалыќ (дəріханалыќ) ўйым-
дарда саќталатын санитариялыќ ереже-
лерді;
- еѕбек ќорєау жəне техникалыќ ќауіп-
сіздік ережелерін саќтауды;
- фармацевтіѕ этикалыќ кодексін білуі 
тиіс.

1.2 таќырып Дəріханалыќ мекемелерде ґндірістік ќызметті ўйымдастырумен 
жəне оларды жїзеге асырумен танысу
Оќу аќпараты
Дəріханалыќ ўйымдардыѕ шипашаќ-ґндірістік бґлімініѕ жўмыстарымен, 

жўмыс орныныѕ ќўрылымымен, ќўрал-жабдыќтарымен, жабдыќталуымен, 
шипашаќ-ґндірістік бґліміне ќойылатын санитария-гигиеналыќ талаптармен та-
нысу. Шипашаќтарды ќабылдау, фармацевтикалыќ сараптама жасау ережелерімен, 
шипашаќтар бойынша баєасын аныќтап, ќажетті ќўжаттарєа тіркеу, дəрілік нысан-
дарды дайындау, саќтау жəне босату ережелерімен танысу.

Білім алушылар Білім алушылар
- дəріханалыќ мекемелерде əртїрлі 
дəрілік нысандарды дайындау кезінде 
ќолданылатын ќўрылєыларды, аппарату-
раларды, салмаќ ґлшеуіштерді (таразы-
ларды), шаєын механизация ќўралдарын 
ќолдану ережелерін;
- асептика мен санитариялыќ режімді 
саќтау ережелерін, дəріханалыќ ґндірісте 
жəне жеке гигиенаєа ќойылатын негізгі 
талаптарды;
- їйлесімсіз жəне ќиын дайындалатын 
ќатты, сўйыќ, инъекциялыќ дəрілік ны-
сандарды дайындау əдістерініѕ теория-
лыќ негіздерін;
- дайындалєан дəрілік нысандар сапа-
сыныѕ нормалыќ кґрсеткіштерін;
- дайындалєан дəрілік нысандардыѕ сапа-
сын дəріхана ішінде баќылау əдістерін;
- шипашаќтарды ќабылдау жəне ќабыл-
данєан шипашаќтар арќылы дəрі-дəр-
мектер беру жўмыстарын ўйымдастыру 
ережелерін;

- дəріханалыќ ґндірісте дəрілік заттарды 
дайындай білуді;
- ЌР нормативтік-ќўќыќтыќ актілерініѕ 
талаптарына сəйкес дəрілік заттарды 
дайындау сапасына баќылау жїргізе 
білуді;
- ЌР нормативтік-ќўќыќтыќ актілерініѕ 
талаптарына сəйкес шипашаќтардыѕ 
фармацевтикалыќ сараптамасын жїргізу-
ді жəне шипашаќтар бойынша дəрілік 
заттарды босатуды жїзеге асыруды;
- наќты шыєындардыѕ нормаларын 
есептеуді, заттардыѕ санын есепке алу 
ќўжаттамаларына енгізе білуді їйреніп 
алуы ќажет.
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- негізгі заттарды жəне тауар-материал-
дыќ ќўндылыќтардыѕ ќозєалысын тір-
кей білуі тиіс.

ІІ тарау Кəсіптік практика: «Фармацияны басќару жəне оныѕ экономикасы»
2.1 таќырып Фармацевтикалыќ бґлшек сауда бґлімдерініѕ ќызметтерін 

ўйымдастырумен танысу
Оќу аќпараты
Дəріхананыѕ жўмысымен жəне ќўрылым бірліктерімен, бґлмелердіѕ ќўрамымен, 

жўмыс орныныѕ ќўрал-жабдыќтарымен жəне жабдыќталуымен, дəріхана штатымен 
танысу. Дəріханалыќ ўйымдарда фармацевтикалыќ тауарларды саќтау ережелерімен 
танысу. Дəріханалыќ ўйымдарда жўмыс істеу тəртібі мен техникалыќ ќауіпсіздік 
ережелерініѕ нўсќауларымен, еѕбекті ќорєау жəне ќауіпсіздік жаєдайларды 
ќалыптастыру ережелерімен танысу.
Дəріханадан тауарларды босату тїрлерімен, дəрі-дəрмектерді шипашаќ бой-

ынша жəне шипашаќсыз босату технологияларымен, шипашаќтарды рəсімдеу 
ережелерімен жəне шипашаќтар бойынша дəрі-дəрмектерді босату ережелерімен 
танысу. Дайын дəрілік препараттарды босату бґлімдердіѕ жўмысымен, жўмыс 
орныныѕ ќўрал-жабдыќтарымен жəне олардыѕ жабдыќталуымен, дайын дəрілік 
заттарды босату бґлімдеріндегі тауарлардыѕ номенклатураларымен (аттарымен) 
жəне олардыѕ ассортименттерімен танысу. Дəріханалыќ ўйымныѕ тауарлар ќоры 
бґлімімен, материалдар орналасќан бґлменіѕ ќўрылымымен, ќўрал-жабдыќтарымен 
жəне жабдыќталуымен, тауарлар ќоры бґлімінде жўмыс істейтін ќызметкерлердіѕ 
ќўќыќтарымен жəне олардыѕ атќаратын міндеттерімен танысу.

Білім алушылар Білім алушылар
- фармацевтикалыќ тауарлардыѕ бґлшек 
сауда арќылы сатылу негіздерін, тауар-
лар ќозєалысы арналарын, дəріханалыќ 
ўйымдардыѕ ўйымдыќ-ќўќыќтыќ ны-
сандарын;
- дəріханалыќ ўйымдарыныѕ орналасуы-
ны байланысты ќойылатын санитария-
гигиеналыќ нормаларды;
- халыќќа ќызмет кґрсететін дəріхана-
лыќ ўйымдардыѕ ќызметтерін, дəрі-дəр-
мектер мен медицинада ќолданылатын 
бўйымдардыѕ сатылу ерекшеліктерін;
- фармацевтикалыќ (дəріханалыќ) ўйым-
дарда тауарларды саќтау ережелерін;
- тауарлар ќорын нормалау ережелерін;

- дəріханалыќ ўйымдарда техникалыќ 
ќауіпсіздік ережелерін саќтай білуді;
- дəріханалыќ ўйымдарда фармацев-
тикалыќ тəртіптерді жəне санитария-
гигиеналыќ режімдерді саќтай білуді;
- фармацевтикалыќ ќызметті жїзеге асы-
ру кезінде ЌР нормативтік-техникалыќ 
актілерді, Мемлекеттік Фармакопеяны, 
аныќтамалыќ аќпарат кґздерін ќолдана 
білуді їйреніп алуы ќажет.

31

2 Планируемые результаты обучения дисциплины

Результаты обучения, запланированные в 
стандарте и образовательной программе

Результаты планированные в типовой 
учебной программе

Обучающийся должен обладать следующи-
ми компетенциями
Базовыми:
БК 1. Распознавать основные исторические 
эпохи и периоды, факты и события разви-
тия Казахстана, заслуги исторических и 
современных деятелей Казахстана, иметь 
представление о современном мире как ду-
ховной, культурной, интеллектуальной и 
экологической ценности;
БК 2. Владеть государственным языком и 
языками межнационального общения, лек-
сическим и грамматическим минимумом 
иностранного языка, необходимым для 
чтения и перевода (со словарем) текстов 
профессиональной направленности, знать 
основы делового языка, грамотно использо-
вать профессиональную лексику;
БК 3. Содействовать в деятельности охра-
ны окружающей природной среды и защи-
ты животных, в сфере культуры, искусства, 
просвещения, духовного развития лично-
сти;
БК 4. Содействовать в сфере профилактики 
и охраны здоровья граждан, а также пропа-
ганды здорового образа жизни, развивать, 
активизировать позитивные для здоровья 
условия и уменьшать факторы риска здоро-
вью;
БК 5. Знать структуру и источники права и 
свободы человека и гражданина, механизмы 
их реализации, нравственные нормы регу-
лирования отношений между людьми в об-
ществе, правовые и нравственно-этические 
нормы в профессиональной деятельности;
БК 6. Знать основные вехи мировой фило-
софской мысли, природу человека и смысл 
его существования, политические процес-

В результате изучения дисциплины 
обучающийся 
знает:
- основные принципы организации 
медицинской и лекарственной по-
мощи населению, законодательно-
нормативные документы, регла-
ментирующие правовую основу 
лекарственной политики в РК;
- вопросы организации деятель-
ности фармацевтического оптово-
розничного звена, работы по оформ-
лению и отпуску лекарств;
- организацию контроля качества 
лекарственных средств, вопросы их 
хранения и сертификации;
- организацию работы по приему ре-
цептов и отпуску лекарств;
- организацию изготовления и вну-
триаптечного контроля качества ле-
карств;
- лекарственное обеспечение стацио-
нарных больных;
- основные принципы определения 
потребности и изучения спроса на ле-
карственные препараты;
- организацию работы аптечного 
склада как оптового звена фармацев-
тической службы;
- основы управления экономикой 
фармации;
- прогнозирование основных эконо-
мических показателей деятельности 
аптечных организаций;
- учет основных средств, движения 
товаров и других материальных цен-
ностей;
- учет денежных средств и расчетных 
операций;
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1 Пояснительная записка

Организация и экономика фармации с основами менеджмента и маркетинга – одна 
из важнейших фармацевтических дисциплин, которая формирует профессиональные 
знания и навыки специалиста, работающего на фармацевтическом рынке.
Предметом организации и экономики фармации как учебной дисциплины являют-

ся фармацевтические организации и предприятия, различных форм собственности и 
организационно-правовых форм, осуществляющие фармацевтическую деятельность 
по правилам установленными законодательством РК, хозяйственные связи между 
ними и внешней средой, а также объекты, явления и процессы, составляющие основу 
их деятельности на фармацевтическом рынке.
Организация и экономика (ОЭФ) – это дисциплинарный научный комплекс, объе-

диняющий в себе достижения в таких областях знания как менеджмент, экономика, 
социология, маркетинг, логистика, психология, теория систем и т.д., целью которого 
является изыскание наиболее эффективных способов оказания фармацевтической 
помощи населению.
Предмет «Организация и экономика фармации с основами менеджмента и марке-

тинга» рассчитан на 316 часов, из них отведено: на теорию – 118 часов, на практиче-
ские занятия – 198 часов. Предусмотрено производственное обучение на 108 часов, 
профессиональная практика на 108 часов.
Конечными целями изучения предмета являются:
- изучение управленческой и экономической деятельности субъектов обращения 

лекарственных средств, приобретение знаний и практических навыков в области 
планирования, организации, анализа, контроля, учета и другой деятельности субъек-
тов обращения лекарственных средств для оказания качественной фармацевтической 
помощи;

- формирование практических навыков в основных звеньях товаропроводящей си-
стемы фармацевтического рынка;

- знание основ фармацевтического менеджмента и маркетинга, технику оптово - 
розничной реализации;

- знание принципов организации производства лекарственных средств в аптечных 
условиях и приобретение навыков по изготовлению лекарственных средств аптечно-
го производства;

- знание основ предпринимательской деятельности в фармацевтическом секторе 
экономики;

- владение навыками работы в единой информационной сети системы здравоохра-
нения для улучшения лекарственного обеспечения населения лекарственными сред-
ствами.
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- фармацевтикалыќ (дəріханалыќ) ўйым-
дарда саќталатын санитариялыќ ереже-
лерді;
- еѕбек ќорєау жəне техникалыќ ќауіп-
сіздік ережелерін саќтауды;
- фармацевтіѕ этикалыќ кодексін білуі 
тиіс.

2.2 таќырып Дəріханалыќ мекемелерде ґндірістік ќызметті ўйымдастырумен 
жəне оны жїзеге асырумен танысу
Оќу аќпараты
Дəріханалыќ ўйымдардыѕ шипашаќ-ґндірістік бґлімініѕ жўмыстарымен, 

жўмыс орныныѕ ќўрылымымен, ќўрал-жабдыќтарымен, жабдыќталуымен, 
шипашаќ-ґндірістік бґліміне ќойылатын сатитария-гигиеналыќ талаптармен та-
нысу. Шипашаќтарды ќабылдау, фармацевтикалыќ сараптама жасау ережелерімен, 
шипашаќтар бойынша баєасын аныќтап, ќажетті ќўжаттарєа тіркеу, дəрілік нысан-
дарды дайындау, саќтау жəне босату ережелерімен танысу.

Білім алушылар Білім алушылар
- дəріханалыќ мекемелерде əртїрлі 
дəрілік нысандарды дайындау кезінде 
ќолданылатын ќўрылєыларды, аппарату-
раларды, салмаќ ґлшеуіштерді (таразы-
ларды), шаєын механизация ќўралдарын 
ќолдану ережелерін;
- асептика мен санитариялыќ режімді 
саќтау ережелерін, дəріханалыќ ґндірісте 
жəне жеке гигиенаєа ќойылатын негізгі 
талаптарды;
- їйлесімсіз жəне ќиын дайындалатын 
ќатты, сўйыќ, инъекциялыќ дəрілік ны-
сандарды дайындау əдістерініѕ теория-
лыќ негіздерін;
- дайындалєан дəрілік нысандар сапа-
сыныѕ нормалыќ кґрсеткіштерін;
- дайындалєан дəрілік нысандардыѕ сапа-
сын дəріхана ішінде баќылау əдістерін;
- шипашаќтарды ќабылдау жəне ќабыл-
данєан шипашаќтар арќылы дəрі-дəр-
мектер беру жўмыстарын ўйымдастыру 
ережелерін;

- дəріханалыќ ґндірісте дəрілік заттарды 
дайындай білуді;
- ЌР нормативтік-ќўќыќтыќ актілерініѕ 
талаптарына сəйкес дəрілік заттарды 
дайындау сапасына баќылау жїргізе 
білуді;
- ЌР нормативтік-ќўќыќтыќ актілерініѕ 
талаптарына сəйкес шипашаќтардыѕ 
фармацевтикалыќ сараптамасын жїргізу-
ді жəне шипашаќтар бойынша дəрілік 
заттарды босатуды жїзеге асыруды;
- наќты шыєындардыѕ нормаларын 
есептеуді, заттардыѕ санын есепке алу 
ќўжаттамаларына енгізе білуді їйреніп 
алуы ќажет.
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-  негізгі заттарды жəне тауар-материалдыќ 
ќўндылыќтардыѕ ќозєалысын тіркей 
білуі тиіс.

2.3 таќырып Дəріханалыќ мекемелер ќызметініѕ негізгі экономикалыќ 
кґрсеткіштерімен танысу. Дəріханалыќ ўйымдардыѕ есепке алу жəне есеп беру 
жўмыстарыныѕ ережелерімен танысу
Оќу аќпараты
Дəріханалыќ мекемелерде тауарлар ќоры жəне оларды нормалау ерекшеліктерімен 

танысу. Дəріханалыќ ўйымдарда негізгі заттарды, тауарлар ќозєалысыныѕ жəне де 
басќа материалдыќ ќўндылыќтарды есепке алу тəртіптерімен танысу. Дəріханалыќ 
ўйымдарда есеп айырысу операцияларыныѕ жəне аќша ќаражатыныѕ есебін жїргізу 
тəртібімен танысу. Дəріханалыќ ўйымдарда тауар-материалдыќ ќўндылыќтарды 
тізімге алу ерекшеліктерімен танысу. Дəріханалыќ ўйымдарда дəрілік препараттыѕ 
сўранысын зерттеу жəне ќажеттілігін аныќтаудыѕ негізгі ережелерімен танысу.

Білім алушылар Білім алушылар
- дəрілік препараттарєа деген сўранысќа 
ќажеттіліктіѕ негізгі принциптерін;
- фармация экономикасын басќару не-
гізін;
- дəріханалыќ ўйымдар ќызметініѕ эко-
номикалыќ кґрсеткішін жоспарлаудыѕ 
негізгі əдістерін;
- негізгі заттарды, тауар-материалдыќ 
ќўндылыќтар ќозєалысын есепке алу 
негіздерін;
- аќша ќаражатын жəне есеп айырысу 
операцияларын есепке алу негіздерін;
- тауар-материалдыќ ќўндылыќтарды 
есепке алудыѕ негізгі ережелерін білуі 
тиіс.

- дəріханалыќ ўйымдарда тауар-ма-
териалдыќ ќўндылыќтардыѕ саќталуын 
ќамтамасыз етуді;
- тауарлар, тауарлардыѕ кіріс жəне шыєыс 
операцияларын, ќаржы-шаруашылыќ 
ќызметі ќўжаттамаларыныѕ ќозєалысын 
есепке алуды жїргізе білуді;
- дəріханалыќ мекемелерде тауарлар 
ќоры ќозєалысы бойынша есеп беру 
ќўжаттамаларын рəсімдеуді (тауарлар-
дыѕ кірісі, ќозєалысы, шыєысы);
- дəріханалыќ мекемелерде тауар-ма-
териалдыќ ќўндылыќтарды тізімге ала 
білуді;
- заттыќ-сандыќ есепке алуды, тауар-
материалдыќ ќўндылыќтардыѕ наќты 
шыєынын есептеуді їйреніп алуы ќажет.

2.4 таќырып Дəріханалыќ мекемелердіѕ менеджмент жəне маркетинг 
негіздерімен танысу
Оќу аќпараты
Дəріханалыќ мекемелердіѕ ўжымдыќ ќўрылыммен жəне ќызметтік міндеттерініѕ 

тїрлерімен, кадрлыќ менеджменттіѕ міндеттерімен, ќўжаттардыѕ тїрлері жəне 
рəсімделу ерекшеліктерімен, іс-ќўжаттарын жїргізу ережелерімен танысу. 
Дəріханалыќ мекемелердегі маркетингтік іс-шараларды ўйымдастыру, маркетингтік 
зерттеу іс-шараларыныѕ ережелерімен танысу.
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Білім алушылар Білім алушылар
- фармацевтикалыќ мененджмент жəне 
маркетинг негіздерін;
- кґтерме-бґлшек саудамен сатып алу, 
дəрілік заттарды жарнамалау техникала-
рын;
- кадрлыќ ќызметті ўйымдастыру 
тəртібін;
- дəріхана ќызметкерлерін басќару 
бойынша кадрлыќ ќўжаттамалардыѕ 
тїрлерін (штат кестесі, ішкі еѕбек 
тəртібініѕ ережелерін, ќызметкер туралы 
мəлімет) білуі тиіс.

- ўйымдыќ-жарлыќ ќўжаттарды аныќтай 
білуде;
- сўранысты жəне сўраныс деѕгейін 
аныќтай білуді, бəсекелестердіѕ тау-
арлары мен ќойєан баєасына талдау 
жїргізе білуді, баєа стратегиясын жəне 
баєаны ќою əдістерін аныќтай білуді, 
дəріханалыќ ўйымдардыѕ тауар айналы-
мына əсер ететін факторларды аныќтай 
білуді;
- сату залында тўтынушылар талєамыныѕ 
ерекшеліктеріне ќарай сату кґлеміне 
əсер ететін факторларды ескере отырып 
сґрелер мен стелаждарєа тауарлар ќоя 
білуді їйреніп алуы ќажет.

4 Білім беру їдерісін ўйымдастыруєа жəне жїзеге асыруєа 
ќойылатын талаптар

Сабаќтарда оќу жəне аныќтама ќўралдарын, электронды оќулыќтарды, 
мультимедиялыќ оќу баєдарламаларын ќолдану ўсынылады.

5 Оќытуыѕ жоспарланєан нəтижесін баќылау

Баєдарланєан ќўзырлыќ тапсырмалар, тестік тапсырмалар ќарастырылады. Ара-
лыќ баќылау нысандарыныѕ тїрлері: саралау сынаєы (4, 5 семестр), емтихан (3 
семестр). Ќорытынды баќылау нысаны: Мемлекеттік ќорытынды аттестация (6 се-
местр).
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6 Əдебиеттер жəне оќу ќўралдары*

6.1 Негізгі əдебиеттер
Государственный стандарт РК «Надлежащая аптечная практика».1. 
Государственная фармакопея РК том 1, 2 – Астана 2009.2. 
Закон РК « О лекарственных средствах» № 522 II от 13 января 2004 г.3. 
Кодекс Республики Казахстан «О здоровье народа и системе здравоохранения».4. 
Организация и экономика фармации И.В. Косова, Е.Е. Лоскутова, Е.А. Максим-5. 
кина и др.; Под ред. И.В. Косовой.- 2 –е изд., – М., «Академия», 2004.
Основы экономики: учебник + CD. Липсиц И.В. – М., 2010. – 336 с.6. 
Сборник законодательных и нормативных актов в сфере обращения лекарствен-7. 
ных средств.

6.2 Ќосымша əдебиеттер
Как организовать свой бизнес. Информационное пособие. В.А. Ермаков. – Ал-1. 
маты, Секрет +Сервис, 2007.
Менеджмент фармацевтической организации. Учебное пособие. Лозовая Г.Ф., 2. 
Лопатин П.В., Глембоцкая Г.Т. – МЦФЭР, 2000.

6.3 Оќу ќўралдары:
əдебиеттер;1. 
дəрістер;2. 
тестілер;3. 
жаєдаяттыќ есептер;4. 
кестелер;5. 
нормативтік-ќўќыќтыќ актілер жинаєы;6. 
есепке алу жəне есеп беру ќўжаттамаларыныѕ їлгілері.7. 

*Ескерту: Əдебиеттер тізімі жыл сайын жаѕартылып тўрады.
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